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S U N U Ş 

Türkiye Cumhuriyeti kalkınma planı ve programları ile Yargı Reformu Starateji belgesinde yer 

verilen politika ve hedefler doğrultusunda kamu kaynaklarının; etkili, verimli ve ekonomik bir 

şekilde kullanılmasının yanı sıra, bu harcamaların hesap verilebilir ve mali yönden de saydam olması 

gerekmektedir. Bu kapsamda 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu ile kamu 

yönetiminin sayılan özelliklere kavuşturulması hedeflenmiştir.  

Hukuk İşleri Genel Müdürlüğü olarak yeni yönetim anlayışını esas alan bir yaklaşımla 

faaliyetlerimizi sürdürürken, etkili, adil ve güven veren bir hukuk sisteminin kurulmasına yönelik 

her türlü katkıyı sağlamaktayız. Bu amaçla Türk yargı sisteminin en önemli konularından biri olan 

yargının iş yükünün azaltılmasını sağlayacak ve alternatif çözüm yollarından olan arabuluculuk 

kurumunun etkinliğinin arttırılmasına yönelik çalışmalara devam edilmiştir. Yine uzun 

yargılamaların önüne geçilmesi ve özellikle pandemi sürecinde seyahat ve fiziki teması azaltmak 

amacıyla modern teknolojinin imkânlardan en iyi şekilde faydalanılmaya devam edilmiş, bu 

kapsamda e-Duruşma ve e-Tebligat hizmetlerinin yaygınlaştırılması çalışmalarına önem verilmiştir. 

Diğer yandan, yargı sistemimizin önemli unsurlarından biri olan bilirkişilik kurumunun, bütün 

boyutlarıyla ele alarak bilirkişilerin kalite standardının tesisi ve etkin bir denetim mekanizmasının 

kurulmasınına yönelik çalışmalara devam edilmiştir. 

Gelinen aşamada Genel Müdürlüğümüz olarak yeni bir kamu yönetimi anlayışı ile 

faaliyetlerimize devam edilmiş, ülkemizde güven veren bir yargı sisteminin tesisi bakımından 2021 

yılında önemli çalışmalar yapılmış, önümüzdeki yıllarda da yapılacak faaliyetlerin plan ve belirli bir 

programa bağlanması gerçekleştirilmiştir. 

Stratejik yönetim anlayışında, kurumun hedefleri doğrultusunda faaliyet yürüten ve bütçe 

kullanan her birim, kendisine tahsis edilen kaynaklar, yürüttüğü faaliyetler, karşı karşıya kaldığı 

riskler ve bunlara ilişkin olarak alınan tedbirler konusunda faaliyet raporu düzenleyerek kamuoyuna 

bilgi vermek zorundadır. 

İş bu faaliyet raporu, hesap verme sorumluluğu çerçevesinde hazırlanmış olup, raporda Genel 

Müdürlüğümüzün misyonu, vizyonu, insan ve fiziki kaynakları, eğitim faaliyetleri, performansı, karşı 

karşıya kaldığı riskler ile bunlara yönelik alınan tedbirler ve son bir yıl içinde gerçekleştirilen 

faaliyetler hakkında özet bilgilere yer verilmiştir. 

 

Hakan ÖZTATAR 

Hâkim 

Genel Müdür  
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I. GENEL BİLGİLER 

A. Misyon, Vizyon ve Temel Değerler 

Misyon 

Hukukun üstünlüğü, yargı bağımsızlığı ve tarafsızlığı ile insan haklarını esas alarak, adalet 

hizmetlerinin adil, hızlı ve etkili bir şekilde sunulmasını sağlayacak politikaları geliştirmek ve 

uygulamaktır. 

Vizyon 

Hak ve özgürlükleri koruyan, adil, güven veren ve etkin bir adalet sistemi oluşturmaktır. 

Temel Değerler 

 Ehliyet ve liyakate bağlılık 

 Erişilebilirlik 

 Etik değerlere bağlılık 

 Etkili, kaliteli ve çözüm odaklı hizmet 

 Gelişime açıklık 

 Güvenilirlik 

 İnsan hak ve özgürlüklerine saygı 

 Katılımcılık 

 Objektiflik 

 Şeffaflık ve hesap verebilirlik 

B. Yetki, Görev ve Sorumluluklar 

Anayasada yapılan değişikliklere uyum sağlanması amacıyla 10.7.2018 tarihli ve 1 sayılı 

Cumhurbaşkanlığı Teşkilatı Hakkında Cumhurbaşkanlığı Kararnamesi ve bu kararnamede değişiklik 

öngören 10.1.2019 tarihli ve 27 sayılı Bazı Cumhurbaşkanlığı Kararnamelerinde Değişiklik Yapılması 

Hakkında Cumhurbaşkanlığı Kararnamesiyle Hukuk İşleri Genel Müdürlüğü Bakanlığımızın ana 

hizmet birimlerinden biri olarak kurulmuştur. 

Genel Müdürlüğümüzün görevleri, 1 sayılı Cumhurbaşkanlığı Kararnamesinin 41/A 

maddesinde; 

 19.3.1969 tarihli ve 1136 sayılı Avukatlık Kanunu ile 18.1.1972 tarihli ve 1512 sayılı 

Noterlik Kanununda verilen görevleri yapmak ve ceza uygulamalarını gerektiren 

işlerde evrakı ilgili mercie tevdi etmek,  
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 13.1.2011 tarihli ve 6102 sayılı Türk Ticaret Kanunu ve bu Kanuna dayanılarak 

çıkarılan mevzuatın Bakanlıkça yapılması gereken işlemlerini yürütmek,  

 Kanun yararına temyiz yoluna başvurulması işlemlerini yürütmek, 

 7.6.2012 tarihli ve 6325 sayılı Hukuk Uyuşmazlıklarında Arabuluculuk Kanununda 

verilen görevleri yapmak, 

 3.11.2016 tarihli ve 6754 sayılı Bilirkişilik Kanununda verilen görevleri yapmak, 

 Bakan tarafından verilen diğer görevleri yapmak, 

Olarak belirtilmiştir. 

C. Birime İlişkin Bilgiler 

1. Fiziksel Yapı 

Genel Müdürlüğümüz Milli Müdafaa Caddesi, No:22 Bakanlıklar Ankara adresindeki Adalet 

Bakanlığı Ek Hizmet Binası B Blok Zemin, 1, 2 ve 3 üncü katlarında hizmet vermektedir. 

2. Örgütsel Yapı 

Genel Müdürlüğümüz; 

 Avukatlık Bürosu 

 Bilgi İşlem Bürosu 

 Bütçe Bürosu 

 Gelen Giden Evrak Bürosu 

 Görüş Bürosu 

 İdari ve Personel İşleri Bürosu 

 Kanun Yararına Temyiz ve Kaybolan Dosya Bürosu 

 Noterlik Bürosu 

 Proje Bürosu 

Arabuluculuk Daire Başkanlığı altında yapılandırılan; 

 Arabuluculuk Denetim Bürosu 

 Arabuluculuk Eğitim Bürosu 

 Arabuluculuk Hizmetleri Bürosu 

 Arabuluculuk Proje Bürosu 
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 Arabuluculuk Sicil Bürosu 

Bilirkişilik Daire Başkanlığı altında yapılandırılan; 

 Bilirkişilik Eğitim Bürosu 

 Bilirkişilik Hizmetleri Bürosu 

 Bilirkişilik Sicil Bürosu 

Şeklinde teşkilatlanmıştır. 

Ayrıca;  

9.7.2018 tarihli ve 30473/3 Mükerrer sayılı Resmî Gazete’de yayımlanarak yürürlüğe giren 

703 sayılı Kanun Hükmünde Kararnamenin 35 inci maddesiyle değiştirilen 4982 sayılı Bilgi Edinme 

Hakkı Kanununun “Bilgi Edinme Değerlendirme Kurulu” başlıklı 14 üncü maddesinin dokuzuncu 

fıkrası “Kurulun sekretarya hizmetleri Adalet Bakanlığı tarafından yerine getirilir.” şeklinde yeniden 

düzenlenmiş olup, 23.01.2019 tarihinden itibaren Kurulun sekreterya hizmetleri ile, 

23.06.2020 tarihli ve 7248 sayılı 1924 tarih ve 491 sayılı Teşkilâtı Esasiye Kanununun Bazı 

Hükümlerinin Kaldırılması ve Bazı Hükümlerinin Değiştirilmesi Hakkında Geçici Kanunun Bazı 

Hükümlerinin Yürürlükten Kaldırılması ve Neden Olunan Mağduriyetlerin Giderilmesi Hakkında 

Kanun gereğince 13.10.2020 tarihli ve 2020/439 sayılı Cumhurbaşkanı Kararı ile 27 Mayıs 1960 

Askeri Darbe Mağdurlarının Zararlarının Tazmini Amacıyla Komisyon kurulmuş olup Komisyonun 

sekreterya hizmetleri,  

Genel Müdürlüğümüz tarafından yürütülmektedir. 
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Tablo 1: Hukuk İşleri Genel Müdürlüğü Teşkilat Şeması 
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3. Bilgi ve Teknoloji Kaynakları 

Genel Müdürlüğümüzde, Ulusal Yargı Ağı Projesi (UYAP) tabanında, günümüz teknolojisine 

uygun olarak gerçekleştirilen altyapı ve donanım ekipmanları kullanılmaktadır.  

Genel Müdürlüğümüz donanım envanteri 2021 yılı sonu itibarıyla şu şekildedir; 

Tablo 2: 2021 Yılı Donanım Envanteri 

Donanım Listesi 

Türü Adet 

Bilgisayar  180 

Dizüstü Bilgisayar  20 

Çok Fonksiyonlu Yazıcı 8 

Çok Fonksiyonlu Yazıcı (Renkli) 5 

Büro Tipi Yazıcı 71 

Taşınabilir Yazıcı 4 

Telefon  140 

Faks 6 

Projeksiyon Cihazı 2 

Televizyon  15 

 Tarayıcı                 23 

 Tablet            1 

 Cep Telefonu 1 

 

4. İnsan Kaynakları 

Genel Müdürlüğümüz tarafından 2021 yılında gerçekleştirilen faaliyetler; 1 genel müdür, 4 

genel müdür yardımcısı, 10 daire başkanı, 35 tetkik hâkimi, 2 adalet uzmanı, 2 psikolog, 2 sosyal 

çalışmacı, 1 mütercim-tercüman, 12 şube müdürü, 5 şef, 9 bilgisayar işletmeni, 20 veri hazırlama 

kontrol işletmeni, 2 istatistikçi, 1 teknisyen, 44 memur, 5 hizmetli, 1 şoför ve 3 sürekli işçi tarafından 

yerine getirilmiştir. 

Sekreterya hizmetleri Genel Müdürlüğümüz tarafından yerine getirilen; 

Bilgi Edinme Değerlendirme Kurulunun faaliyetleri, 7 adalet uzmanı, 1 şube müdürü, 3 şef, 1 

bilgisayar işletmeni, 3 veri hazırlama ve kontrol işletmeni ve 5 memur, 
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27 Mayıs 1960 Askeri Darbe Mağdurlarının Zararlarının Tazmini Amacıyla Kurulan 

Komisyonun faaliyetleri ise, 1 koordinatör (tetkik hâkimi), 5 raportör (tetkik hâkimi), 1 şube müdürü 

ve 5 memur, 

Tarafından yerine getirilmiştir. 

 

Tablo 3: Çalışanların Yaş ve Cinsiyet Durumu 

Çalışanların Yaş ve Cinsiyet Durumu 

Yaş Erkek Kadın Toplam 

20-29 9 11 20 

30-39 42 35 77 

40-49 33 34 67 

50-Üzeri 12 15 27 

Toplam 96 95 191 

 

 

Tablo 4: Çalışanların Eğitim Durumu 

Çalışanların Eğitim Durumu 

Cinsiyeti Yüksek Lisans Lisans Ön Lisans Lise İlköğretim 

Kadın 12 53 26 4 - 

Erkek 14 56 16 10 - 

Toplam 26 109 42 14 - 
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Tablo 5: Çalışanların Unvan ve Cinsiyet Durumu (Genel Müdürlük) 

Çalışanların Unvan ve Cinsiyet Durumu 

Unvanı Erkek Kadın Toplam 

Genel Müdür 1 - 1 

Genel Müdür Yardımcısı 3 1 4 

Daire Başkanı 6 4 10 

Tetkik Hâkimi 20 15 35 

Adalet Uzmanı 1 1 2 

Psikolog - 2 2 

Sosyal Çalışmacı 1 1 2 

Mütercim-Tercüman - 1 1 

Şube Müdürü 7 5 12 

Şef 1 4 5 

V.H.K.İ. 5 15 20 

Bilgisayar İşletmeni 5 4 9 

Memur 18 26 44 

İstatistikçi 2 - 2 

Teknisyen 1 - 1 

Hizmetli 4 1 5 

Şoför 1 - 1 

Sürekli İşçi 2 1 3 

TOPLAM 78 81 159 
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Tablo 6: Çalışanların Unvan ve Cinsiyet Durumu (Bilgi Edinme Değerlendirme Kurulu) 

Çalışanların Unvan ve Cinsiyet Durumu 

Unvanı Erkek Kadın Toplam 

Adalet Uzmanı 4 3 7 

Şube Müdürü 1 - 1 

Şef 2 1 3 

V.H.K.İ. - 3 3 

Bilgisayar İşletmeni - 1 1 

Memur 2 3 5 

TOPLAM 9 11 20 

 

 

Tablo 7: Çalışanların Unvan ve Cinsiyet Durumu (27 Mayıs 1960 Askeri Darbe 
Mağdurlarının Zararlarının Tazmini Amacıyla Kurulan Komisyon) 
 

Çalışanların Unvan ve Cinsiyet Durumu 

Unvanı Erkek Kadın Toplam 

Tetkik Hâkimi 6 - 6 

Şube Müdürü 1 - 1 

Memur 2 3 5 

TOPLAM 9 3 12 
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Tablo 8: Çalışanların Unvan ve Cinsiyet Durumu (Toplam) 

Çalışanların Unvan ve Cinsiyet Durumu 

Unvanı Erkek Kadın Toplam 

Genel Müdür 1 - 1 

Genel Müdür Yardımcısı 3 1 4 

Daire Başkanı 6 4 10 

Tetkik Hâkimi 26 15 41 

Adalet Uzmanı 1 1 2 

Psikolog - 2 2 

Sosyal Çalışmacı 1 1 2 

Mütercim-Tercüman - 1 1 

Şube Müdürü 9 5 14 

Şef 3 5 8 

V.H.K.İ. 5 18 23 

Bilgisayar İşletmeni 5 5 10 

Memur 22 32 54 

İstatistikçi 2 - 2 

Teknisyen 1 - 1 

Hizmetli 4 1 5 

Şoför 1 - 1 

Sürekli İşçi 2 1 3 

TOPLAM 96 95 191 

 

5. Sunulan Hizmetler 

a. Avukatlıkla İlgili Faaliyetler 

Ruhsat İşlemleri 

1136 sayılı Avukatlık Kanununun 8/4 üncü maddesi uyarınca; Türkiye Barolar Birliği Yönetim 

Kurulunun, adayların baro levhasına ilk defa yazılmalarına veya daha önce kaydı silinen avukatların 

baro levhasına yeniden yazılmalarına ilişkin baro yönetim kurulu kararlarının “uygun bulunması” ya 

da “uygun bulunmamasına” ilişkin kararları Bakanlığımızın onayına sunulmaktadır. 

2021 yılında Türkiye Barolar Birliği Başkanlığınca onay için Bakanlığımıza gönderilen ruhsat 

dosyası sayısı 16.118’dir. 
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Ruhsat talebiyle ilgili; 

 16.977 stajyer avukata ruhsat verilmiştir. 

 470 dosya tekrar görüşülmek üzere Türkiye Barolar Birliğine geri gönderilmiştir. 

 635 dosyanın incelemelesi ise devam etmektedir. 

2021 yılı sonu itibarıyla Türkiye’de 83 baroya kayıtlı toplam 160.307 avukat görev 

yapmaktadır.  

Ruhsat itiraz İşlemleri 

1136 sayılı Avukatlık Kanununun 8/4, 20/4, 71/3, 73/2 ve 74/3 üncü maddeleri uyarınca; 

Türkiye Barolar Birliği Yönetim Kurulunun, baro levhasına yazılma isteminin reddi veya kovuşturma 

sonuna kadar beklenmesi, staj listesine yazılma, staj listesinden silinme, avukatlık ruhsatnamesinin 

geri alınarak iptali ve adının bir daha yazılmamak üzere baro levhasından silinmesi kararlarına karşı 

yapılan itirazlar üzerine verdiği kararlar Bakanlığımızın onayına sunulmaktadır. 

2021 yılında Türkiye Barolar Birliği Başkanlığından gelen 306 adet ruhsat itiraz dosyasından 

263 adet dosya karara bağlanmıştır.  

Bunlardan; 

 84 itiraza konu kararın onaylandığı, 

 179 itiraza konu kararın yeniden görüşülmek üzere geri gönderildiği, 

 43 itiraza konu karar ile ilgili incelemelerin ise devam ettiği,  

Belirlenmiştir. 

Disiplin İşlemleri 

1136 sayılı Avukatlık Kanununun 142 ve 157 nci maddeleri uyarınca; Türkiye Barolar Birliği 

Yönetim veya Disiplin Kurullarının, avukatlar hakkında disiplin yönünden verilen kararlarına karşı 

yapılan itirazlar üzerine verdiği kararlar, Bakanlığımızın onayına sunulmaktadır. 

2021 yılında Türkiye Barolar Birliği Başkanlığından gelen 1.647 adet disiplin itiraz 

dosyasından 1.379 adet dosya karara bağlanmıştır.  

Bunlardan; 

 1.151 itiraza konu kararın onaylandığı, 

 195 itiraza konu kararın yeniden görüşülmek üzere geri gönderildiği, 

 23 itiraza konu kararın, kısmen onay-geri gönderme şeklinde sonuçlandığı,  
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 10 itiraza konu kararın, Bakanlığımız onayına tabi olmayan kararlardan olduğu için 

incelenmeksizin iade edildiği, 

 268 itiraza konu karar ile ilgili incelemelerin ise devam ettiği,  

Belirlenmiştir. 

Bakanlığımız İç Denetim Birimi Başkanlığı tarafından hazırlanan 2015-1 sayılı “Avukat ve 

Noter Şikâyet Süreci” konulu denetim raporunda yer alan bulgular çerçevesinde, raporlama 

döneminde Türkiye Barolar Birliği tarafından kullanılan bilgi teknolojisi sisteminin UYAP’a 

entegrasyonunu sağlayacak şekilde revize edilmesi çalışmalarına ise devam edilmiştir. 

Mütalaa İşlemleri 

Avukatlık mevzuatına ilişkin olarak, mahkemelerin yargı yetkisine girmeyen konular ile 

Hukuk Hizmetleri Genel Müdürlüğünden talep edilen bilgi, belge ve görüş olmak üzere toplam 355 

mütalaa ve görüş talebine cevap verilmiştir. 

Diğer İşlemler 

Baro başkanlıkları ve Cumhuriyet başsavcılıklarınca gönderilen avukatların şahsi hâl ve ad-

soyad değişiklikleri, levhadan silme ve nakil durumları, devam etmekte olan disiplin soruşturma ve 

kovuşturmaları ile ceza kovuşturmalarının safahatları hakkında 2021 yılında 25.195 adet evrak 

intikal etmiş olup, bu işlemler ile disiplin ve ceza kovuşturmaları sonucunda verilen nihaî kararlar 

her avukatın şahsi dosyasında düzenli olarak takip edilmiştir. 

b. Görüş Bürosu Faaliyetleri 

1- Mevzuat Çalışmalarına İlişkin Faaliyetler 

Bakanlığımız Mevzuat Genel Müdürlüğü bünyesinde kurulan; 

 Aile Mahkemeleri Bilim Komisyonu, 

 Avukatlık Kanunu Bilim Komisyonu, 

 Hukuk Uyuşmazlıklarında Arabuluculuk Kanunu Bilim Komisyonu, 

 İcra İflas Kanunu Bilim Komisyonu, 

 İdari yargılama sürecinin hızlandırılması amacıyla Alternatif Çözüm Yöntemlerinin 

Düzenlenmesi Bilim Komisyonu, 

 Noterlik Kanunu Bilim Komisyonu, 

 Tebligat Kanunu Bilim Komisyonu, 
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Çalışmalarına aktif katkı verilmiş, aşağıda yer alan yönetmelikler ile ücret tarifelerinin de 

çalışmaları tamamlanarak, Resmî Gazete'de yayımlanması işlemleri gerçekleştirilmiştir. 

 6100 sayılı Hukuk Muhakemeleri Kanununun, 7251 sayılı Hukuk Muhakemeleri Kanunu 

İle Bazı Kanunlarda Değişiklik Yapılması Hakkında Kanunun 17 nci maddesiyle değişik 

149 uncu maddesinde yapılan değişiklik ile ses ve görüntü nakledilmesi yoluyla 

duruşma icrasına ilişkin düzenlemede değişikliğe gidilmiş ve bu maddenin 

uygulanmasına ilişkin usul ve esasların Adalet Bakanlığı tarafından çıkartılacak 

yönetmelikle düzenleneceği hüküm altına alınmıştır. Bu kapsamda, Hukuk 

Muhakemelerinde Ses ve Görüntü Nakledilmesi Yoluyla Duruşma İcrası Hakkında 

Yönetmelik, 30.6.2021 tarihli ve 31527 sayılı Resmî Gazete’de yayımlanarak yürürlüğe 

girmiştir. 

 6100 sayılı Hukuk Muhakemeleri Kanunu ve ilgili diğer mevzuatta meydana gelen 

değişiklikler ve ortaya çıkan yeni ihtiyaçlar nedeniyle, 06.08.2015 tarihli ve 29437 sayılı 

Resmî Gazete'de yayımlanarak yürürlüğe giren Bölge Adliye ve Adli Yargı İlk Derece 

Mahkemeleri ile Cumhuriyet Başsavcılıkları İdari ve Yazı İşleri Hizmetlerinin 

Yürütülmesine Dair Yönetmelikte değişiklik yapılması gerekmiş ve Genel 

Müdürlüğümüzce, bölge adliye mahkemesi hukuk daireleri ile adli yargı ilk derece 

hukuk mahkemeleri kapsamında Yönetmelik Taslağı hazırlanmıştır. Bakanlığımız 

birimleri ile ilgili kurum ve kuruluşlara görüşe gönderilen Taslağa, gelen görüşler 

dikkate alınarak son hâli verilmiş olup, Bakanlık Makamı’na arz edildikten sonra 2022 

yılı içinde yayımlanarak yürürlüğe girmesi planlanmaktadır.  

 11.7.2015 tarihli ve 29413 sayılı Resmî Gazete'de yayımlanarak yürürlüğe giren Bölge 

İdare Mahkemeleri, İdare Mahkemeleri ve Vergi Mahkemelerinin İdari İşler ile Yazı İşleri 

Hizmetlerinin Yürütülmesi Usul ve Esaslarına İlişkin Yönetmelikte ilgili mevzuatta 

meydana gelen değişikliklerin uyarlanması ve ortaya çıkan yeni ihtiyaçlar 

doğrultusunda güncellemeler yapılması amacıyla değişiklik çalışmaları başlatılmıştır. 

Bu kapsamda, Bakanlığımız birimleri ile ilgili kurum ve kuruluşlardan görüşleri alınmış, 

gelen görüşler dikkate alınarak Yönetmelik Taslağına son hâli verilmiştir. Yönetmelik 

Taslağı Makam’a arz edildikten sonra 2022 yılı içinde yayımlanarak yürürlüğe girmesi 

planlanmaktadır. 

 4686 sayılı Milletlerarası Tahkim Kanununun 16/3 üncü ve Milletlerarası Tahkim Ücret 

Tarifesi Yönetmeliğinin 5 inci maddesi uyarınca her yıl Mart ayında yürürlüğe girmek 

üzere Milletlerarası Tahkim Ücret Tarifesi hazırlanmakta olup, en son Tarife 6.3.2021 

tarihli ve 31415 sayılı Resmî Gazete'de yayımlanarak yürürlüğe girmiştir. 
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 6100 sayılı Hukuk Muhakemeleri Kanunu uyarınca hazırlanan Gider Avansı, Tanık ve 

Hakem Ücret Tarifeleri 2.10.2021 tarihli ve 31616 sayılı Resmî Gazete’de yayımlanarak 

yürürlüğe girmiştir. 

 2004 sayılı İcra ve İflas Kanununun 285 inci maddesi uyarınca hazırlanan Konkordato 

Gider Avansı Tarifesi 26.6.2021 tarihli ve 31523 sayılı Resmî Gazete'de yayımlanarak 

yürürlüğe girmiştir. 

2- Özel Hukuk Alanında Verilen Mütalaalar ile Vatandaş Taleplerine Verilen Cevaplar 

Özel hukuka ilişkin, mahkemelerin yargı yetkisine girmeyen konularda Genel 

Müdürlüğümüzce mütalaa verilmesinin yanı sıra Bilgi Edinme Kanunu kapsamında vatandaş 

taleplerine yönelik cevap verilmektedir. 2021 yılında verilen mütalaa ve yazı cevabı sayısı aşağıda 

gösterilmiştir. 

Tablo 9: Mütalaa ve Vatandaş Taleplerine Verilen Cevaplar 

 

 

 

 

 

 

 

3- Diğer İşlemler 

Yargı Reformu Strateji Belgesinde yer alan “Adalete erişimin kolaylaştırılması ve adalet 

hizmetlerinden memnuniyetin arttırılması” amacı kapsamında adalet sistemi konusunda 

kamuoyunu bilgilendirme mekanizmalarının güçlendirilmesi hedeflenmiş, bu doğrultuda Genel 

Müdürlüğümüz koordinesinde yapılan çalışmalar sonucunda;  

1 Şubat 2018 yılında İstanbul (Çağlayan), Bakırköy ve İstanbul Anadolu Adliyeleri ilk derece 

asliye ticaret, fikri ve sınai haklar mahkemeleri ile bu mahkemelerin istinaf incelemesini 

gerçekleştiren İstanbul Bölge Adliye Mahkemesi ilgili daire kararlarının, 

1 Mart 2021 tarihinden itibaren Ankara, Ankara Batı, İzmir ve Karşıyaka Adliyeleri ilk derece 

asliye ticaret, fikri ve sınai haklar mahkemeleri ile bu mahkemelerin istinaf incelemesini 

Mütalaa ve Vatandaş Taleplerine Verilen Cevaplar 
(2021) 

Konusu Sayısı 

Hukuk Mütalaası 140 

Genel Mütalaa 351 

Vatandaş Talebi 842 

CİMER, Bilgi Edinme Talepleri 3550 

Toplam 4883 
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gerçekleştiren Ankara Bölge Adliye Mahkemesi ve İzmir Bölge Adliye Mahkemesi ilgili daire 

kararlarının, 

Makam tarafından verilen talimat doğrultusunda, uygulamanın yaygınlaştırılması 

kapsamında 1 Eylül 2021 tarihinden itibaren ise Adana, Antalya, Bursa, Diyarbakır, Erzurum, 

Gaziantep, Kayseri, Konya, Sakarya, Samsun, Trabzon ve Van Adliyeleri ilk derece ticaret, fikri ve sınai 

haklar mahkemeleri ile bu mahkemelerin istinaf incelemesini gerçekleştiren Bölge Adliye 

Mahkemeleri ilgili daire kararlarının yayımlanmasına başlanmıştır. 

Kişisel verilerden arındırılarak, 2021 yılında 92.477 adet olmak üzere,  2018 yılından 2021 

yılı sonuna kadar toplam 277.082 adet mahkeme kararının elektronik ortamda kamunun erişimine 

açık olacak şekilde yayımlanması sağlanmıştır. 

Bakanlığımız ile Posta ve Telgraf Teşkilatı Anonim Şirketi (PTT) arasında, iş birliğinin 

geliştirilmesi ve ortak sorumluluklara yönelik hesap verilebilirliğin sağlanması suretiyle elektronik 

tebligat hizmetinin uygulanması ve kullanımının yaygınlaştırılması ile Merkezi Takip Sistemi, Kayıtlı 

Elektronik Posta, fiziki tebligat ve diğer gönderilere ilişkin iş birliğinin geliştirilmesi amacıyla, 

20.10.2020 tarihinde Adli Tebligat İşbirliği Protokolü imzalanmış olup, Protokolle kurulan Adli 

Tebligat Koordinasyon Kurulu her üç ayda bir toplanmaktadır. Genel Müdürlüğümüzce, tebligattan 

kaynaklanan sorunların giderilmesi ve elektronik tebligatın yaygınlaştırılması amacıyla, 

toplantılarda alınan kararlar doğrultusunda gerekli çalışmaların yapılması yönünde koordinasyon 

sağlanmaktadır.  

Adli ve idari yargıda, mahkemeler veznesinde, harç ve gider avansı ödemelerinin banka kartı, 

kredi kartı veya diğer elektronik ödeme araçları ile yapılması konusunda ilgili birim ve kurum 

temsilcileri ile yıl içinde çeşitli tarihlerde çalışma toplantıları yapılmıştır. Bu yönde Bakanlığımız Bilgi 

İşlem Genel Müdürlüğü ile Türkiye Vakıflar Bankası T.A.O. Genel Müdürlüğü tarafından birlikte 

yürütülen yazılım çalışmalarında sona gelinmiş olup, 2022 yılı içerisinde harç ve gider avansı 

ödemelerinin banka kartı, kredi kartı veya diğer elektronik ödeme araçları ile yapılabilir hale gelmesi 

planlanmaktadır.  

Yine, elektronik tebligatın yaygınlaştırılması çalışmaları kapsamında, yurt dışında ikamet 

eden vatandaşlarımız adına elektronik tebligat adresi oluşturmak ve Ulusal Elektronik Tebligat 

Sistemine dâhil etmek üzere PTT'nin mevcut yetkisini Dışişleri Bakanlığına bağlı dış 

temsilciliklerimizde görevli çalışanlara devri hususunda Protokol Taslağı hazırlanarak Makam’a arz 

edilmiştir. Protokolün 2022 yılı içerisinde imzalanması planlanmaktadır.  
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c. Kanun Yararına Temyiz İşlemleriyle İlgili Faaliyetler 

1 sayılı Cumhurbaşkanlığı Teşkilatı Hakkında Cumhurbaşkanlığı Kararnamesinin 41/A 

maddesi, 6100 sayılı Hukuk Muhakemeleri Kanununun 363 üncü maddesi ile İdari Yargılama Usulü 

Kanununun 51 inci maddesi uyarınca, Bakanlığımız adına kanun yararına temyiz yoluna 

başvurulması işlemleri yapılmaktadır.  

2021 yılı itibarıyla kanun yararına temyiz işlem sayıları aşağıdaki tabloda gösterilmiştir. 

Tablo 10: Kanun Yararına Temyiz İşlem Sayıları 

Kanun Yararına Temyiz İşlem Sayıları (2021) 

Konusu Sayısı 

Eksik tebligat sebebiyle iade 10 

Bakanlık gerekçeli ret 1775 

Kanun yararına temyiz edilen 

a. Yargıtayca kanun yararına bozulan 

b. Yargıtayca kanun yararına temyiz talebi reddedilen 

c. Yargıtay incelemesi devam eden 

237 

90 

23 

124 

Derdest dosya sayısı 620 

Toplam dosya sayısı 2642 

 

d. Noterlikle İlgili Faaliyetler 

1512 sayılı Noterlik Kanununun 112 nci maddesi gereği hazırlanan Noterlik Ücret Tarifesi, 

10.3.2021 tarihli ve 31419 sayılı Resmî Gazete'de yayımlanarak aynı tarihte yürürlüğe girmiştir. 

Türkiye Noterler Birliği tarafından kullanılan bilgi teknolojisi sisteminin UYAP’a 

entegrasyonunu sağlayacak şekilde revize edilmesine yönelik çalışmalara devam edilmiştir. 

Noterlik Kanununun 17/3 üncü maddesi uyarınca, 2021 yılında toplam 3.120 adet noterlik 

belgesi verilmiş olup, en son verilen belge numarası 31.12.2021 tarihi itibarıyla 59.863’tür. 

2021 yılında 732 adet birinci sınıf, 473 adet ikinci sınıf ve 200 adet üçüncü sınıf olmak üzere 

toplam 1.405 adet noterlik için ilan yapılmış, 245 adet birinci sınıf, 199 adet ikinci sınıf, 306 adet 

üçüncü sınıf olmak üzere toplam 750 noterin atama işlemi gerçekleştirilmiştir. Atanan en yüksek 

noterlik belge sahibi, 9.032 belge numarası ile Gerger Noterliğine atanmıştır. 2021 yılı itibarıyla 

atanıp göreve başlayan noterlik belge sahibi sayısı 91'dir. 
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2021 yılında Genel Müdürlüğümüzce 65 yaşını dolduran 57 noterin yaş tahdidine tabi 

tutularak emekliye ayrılmaları sağlanmıştır. 

Noterliklerin daire ve arşiv nakli ile ihdas alanlarına ilişkin talepleri Genel Müdürlüğümüzce 

değerlendirilmekte ve gerekli görüldüğü takdirde izin verilmektedir.  

Noterliklerin mühür ve teminata ilişkin talepleri ise Genel Müdürlüğümüzce takip edilmekte 

ve gerekli yazışmalar yapılmaktadır. 

2021 yılında işten el çektirme tedbiri devam eden 5 noter bulunmaktadır. Ayrıca 3 noterin 

görevine son verme işlemi yapılmıştır. 

Noterlerle ilgili disiplin işlemlerinin yürütülmesinin yanı sıra, noter olma yeterliliğinin devam 

edip etmediği açısından haklarında ceza soruşturması ve kovuşturması yürütülen noterler Genel 

Müdürlüğümüzce takip edilmektedir. 

2021 yılında toplam 1.768 noterin yıllık, mazeret ve görev izinleri ile sağlık raporları işleme 

tabi tutulmuş ve ilgili Cumhuriyet başsavcılıklarıyla yazışmalar yapılmıştır.  

Faaliyette bulunan tüm noterliklerin gelir-gider ve iş durumlarını gösterir yıllık iş cetvelleri 

incelenerek dosyalarına işlenmiştir. 

Noterlik İşlemlerinin Elektronik Ortamda Yapılması Hakkındaki Yönetmelik gereğince 

vatandaşın, 01.03.2016 tarihinden itibaren vermiş olduğu vekaletnameyi e-Devlet üzerinden 

sorgulayabilme ve kime, ne zaman ve nasıl vekaletname verdiğini görebilme imkânı getirilmiştir. 

6 Nisan 2019 tarihinden itibaren ülkemizin yurt dışında bulunan konsoloslukları ile Türkiye 

Noterler Birliği Bilişim Sistemi arasında sağlanan entegrasyonla posta ya da kargo ile gönderilmesine 

gerek kalmaksızın, yapılan işlemin örneğinin ülkemizdeki herhangi bir noterlikten alınabilir hale 

gelmesine olanak sağlayan uygulamaya devam edilmiştir. 

19 Ağustos 2019 tarihinde başlatılan uygulama kapsamında, yurt içinde herhangi bir 

noterlikte gerçekleştirilen işlemin örneği, başka bir yer noterliğinden ilgilisi tarafından alınabilir hale 

gelmiştir. Postada kaybolma, işlemin yapıldığı yere gitme gibi sıkıntılar ortadan kaldıran bu 

uygulamaya devam edilmiştir. 

3 Şubat 2020 tarihinde başlatılan, özellikle ikinci el araç satış işlemlerinde alıcı ve satıcı 

arasındaki para transferinin güvenli hâle getirilmesi ile harç, vergi ve noter ücretlerinin kredi kartı 

ile ödenmesine olanak sağlayan “Noterlik İşlemlerinde Güvenli Ödeme Sistemi ve Noter Ücretlerinin 

Kredi Kartı ile Ödenmesi Uygulaması”na devam edilmiştir. 
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Noterlik hizmetlerinin daha etkin¸ verimli ve hızlı yürütülmesi amacıyla 6 Nisan 2019 

tarihinde başlatılıp, daha sonra Sağlık Bakanlığı Bilim Kurulu Kararları gereğince 16 Mart 2020 

tarihinde ara verilen “Nöbetçi Noterlik Uygulaması”, Cumhurbaşkanlığı Makamının "Kamu Kurum ve 

Kuruluşlarında Normalleşme ve Alınacak Tedbirler" konulu 2021/13 sayılı Genelgesi doğrultusunda 

31 Temmuz 2021 tarihi itibarıyla yeniden başlatılmıştır. 

26 Ekim 2020 tarihinde başlatılan “Noterliklerde Dijital Dönüşüm Kapsamında e-Noter 

Uygulamaları” ile internet üzerinden e-randevu/e-başvuru alabilme ve bazı noterlik işlemlerini 

noterliklere gitmeden gerçekleştirme imkânı sağlayan uygulamaya devam edilmiştir. 

Noterliklerde yapılan işlemlerde sahteciliği önlemek amacıyla, yeni düzenlenen T.C. kimlik 

kartlarında mevcut bulunan parmak izlerinin, elektronik kimlik doğrulama sistemi üzerinden 

doğrulanmasını sağlamaya yönelik “Parmak İzi ile Kimlik Doğrulama Sistemi”nin pilot uygulaması 

28 Ocak 2021 tarihinde başlatılmıştır. 9 Eylül 2021 tarihinde Ankara Yetmişdördüncü Noterliğinde 

uygulamanın tanıtımını gerçekleştirmiştir. 

Belirtilen uygulamalar kapsamında 2021 yılında; 

 Yurt dışı temsilciliklerimizde düzenlenen noterlik işlem örneklerinin ülkemizdeki 

noterliklerden alınmasında toplam 54.915, 

 Ülke içinde herhangi bir noterlikte yapılan işlem örneğinin başka bir noterlikten 

alınmasında toplam 72.669, 

  “Noterlik İşlemlerinde Güvenli Ödeme Sistemi” uygulaması kapsamında güvenli 

ödeme sistemiyle 2.164.645.712,00-TL tutarında 9.417, 

 “Noter Ücretlerinin Kredi Kartı ile Ödenmesi” uygulaması kapsamında kredi kartıyla 

1.524.470.199,00-TL tutarında 7.688.386, 

 Nöbetçi Noterlik Uygulamasının yeniden başlatıldığı 31 Temmuz 2021 tarihinden 31 

Aralık 2021 tarihine kadar nöbetçi noterliklerde toplam 301.737, 

 Adet işlem gerçekleştirilmiştir.  

 E-Noter Uygulamasıyla 33.655 işlem için e-randevu/e-başvuru talebi alınmış, 12.529 

noterlik işlemi ise noterliğe gidilmeden elektronik ortamda gerçekleştirilmiştir.  

Disiplin İşlemleri 

Noterlik Kanununun 125 inci ve devamı maddeleri uyarınca; Türkiye Noterler Birliği Disiplin 

Kurulunun noter ve noter vekilleri hakkında disiplin yönünden verilen kararlar, Bakanlığımız 

onayına sunulmaktadır. 
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2021 yılında Türkiye Noterler Birliği Başkanlığından gelen 227 adet disiplin dosyasından 217 

adet dosya karara bağlanmıştır. 

Bunlardan; 

 167 kararın onaylandığı, 

 22 kararın onaylanmadığı (bozulduğu), 

 28 kararın incelenmeksizin iade edildiği, 

 10 karar ile ilgili incelemelerin devam ettiği,  

Belirlenmiştir.  

 Mütalaa İşlemleri 

 Noterlik mevzuatına ilişkin olarak, mahkemelerin yargı yetkisine girmeyen konular hakkında 

kurum, kuruluş ve noterlerden gelen toplam 144 adet görüş talebi cevaplandırılmıştır. 

Noterlik bürosu tarafından yapılan işlemlere ilişkin sayısal verilere aşağıdaki tablolarda yer 

verilmiştir. 

 

Tablo 11: Noterlik Sayıları 

Noterlik Sayıları (2021) 

1.Sınıf 2.Sınıf 3.Sınıf Toplam 

883 718 649 2250 

 

Tablo 12: Görevdeki Noter Sayıları 

Görevdeki Noter Sayıları (2021) 

 1. Sınıf 2. Sınıf 3. Sınıf Toplam 

 Kadın 528 200 201 929 

 Erkek 507 162 170 839 

 Toplam 1035 362 371 1768 
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Tablo 13: Noterlerle İlgili İşlemler 

Noterlerle İlgili İşlem Sayıları (2021) 

İşlem Türü Sayısı 

 Göreve başlama 394 

 Görevden ayrılma 353 

 İstifa 9 

 Vefat 7 

 Sınıf yükseltmesi 207 

 Yaş tahdidi 57 

 

Tablo 14: Yıllara Göre Noterlik İhdas Sayıları 

Yıllara Göre Noterlik İhdas Sayıları 

Sınıfı 2002 2003 2005 2006 2007 2010 2012 2015 2017 2019 2020 

1. Sınıf - 17 39 26 28 18 60 24 32 27 122 

2. Sınıf 1 22 53 20 - 26 45 35 47 78 41 

3. Sınıf 2 11 - - - 10 13 14 8 25 26 

Toplam 3 50 92 46 28 54 118 73 87 130 189 

 

e. Proje Bürosu Faaliyetleri 

İdari Yargının Etkinliğinin Artırılması ve Danıştay’ın Kurumsal Kapasitesinin 

Güçlendirilmesi Projesi  

 İdari Yargının Etkinliğinin Artırılması ve Danıştay’ın Kurumsal Kapasitesinin Güçlendirilmesi 

Projesi ile idari yargının bağımsızlığı, tarafsızlığı ve etkinliğinin güçlendirilmesini sağlamak, idari 

yargı konusundaki kamu bilincini geliştirerek kamunun idari yargıya olan güvenini artırmak 

amaçlanmaktadır. 

 İdari Yargının Etkinliğinin Artırılması ve Danıştay’ın Kurumsal Kapasitesinin Güçlendirilmesi 

Projesi dört sonuç üzerine yapılandırılmıştır. Bunlar: 

 İdari yargının etkinliğinin iyileştirilmesi için yaklaşımlar ve politikalar konusunda 

uzlaşı sağlanması, kanıta dayılı olması ve uygulanmasının desteklenmesi. 

 İdari yargının kurumsal ve mesleki kapasitesinin güçlenmesi ve bu yolla, kamunun 

idari yargıya olan güveninin artması. 
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 İdari yargı sistemi ve mahkemelerin ağır iş yükünün giderilmesi için tedbirlerin 

belirlenmesi ve desteklenmesi, ön-duruşma çözüm mekanizmalarının güçlendirilmesi 

ve uygun alternatif uyuşmazlık çözüm mekanizmalarının uygulamaya konulması. 

 Bölge İdare Mahkemeleri ve Danıştay’ın dava dosyası yönetiminin daha etkili ve etkin 

olması nedeniyle, istinaf ve temyiz davaları sürelerinin kısalması, sistem ve süreçlere 

gerekli değişikliklerin yansımış olması. 

Bu kapsamda Projeye ilişkin 2021 yılında gerçekleştirilen faaliyetler aşağıda belirtilmiştir: 

 15 Ocak 2021 tarihinde Faaliyet A.1.1. Mevcut İdari Yargı Sisteminin Derinlemesine 

İncelenmesi kapsamında uygulanan reformların etkilerinin değerlendirilmesi ve A.2.2 

Eğitim Programlarının ve Materyallerinin Hazırlanması kapsamında eğitim programı 

ve materyallerinin hazırlanması konulu çalışma toplantısı düzenlenmiştir. Toplantı 

Danıştay Başkanlığı, Avrupa Konseyi ve Bakanlığımız temsilcilerinin katılımıyla 

çevrim içi olarak gerçekleştirilmiştir.  

 2021 yılı Ocak ayında Ombudsmanlık Kurumunun Korunması, Desteklenmesi ve 

Geliştirilmesi Kitabının basımı ve dağıtımı gerçekleştirilmiştir.  

 10 Mart 2021 tarihinde 3. Yönetim Toplantısı çevrim içi olarak gerçekleştirilmiştir. 

Projede gelinen durumun paylaşıldığı yönetim toplantısına Avrupa Birliği Türkiye 

Delegasyonu, Merkezi Finans ve İhale Birimi, Avrupa Konseyi ile Bakanlığımız 

temsilcileri katılmıştır. 

 17 Mart 2021 tarihinde Mevcut İdari Yargı Sisteminin Derinlemesine İncelenmesi 

kapsamında uzmanlarca hazırlanan 2575 sayılı Danıştay Kanunu, 2576 sayılı Bölge 

İdare Mahkemeleri, İdare Mahkemeleri ve Vergi Mahkemelerinin Kuruluşu ve 

Görevleri Hakkında Kanun, 2577 sayılı İdari Yargılama Usulü Kanunu ve 659 sayılı 

Kanun Hükmünde Kararname değişikliklerine ilişkin mevzuat çalışma toplantısı 

çevrim içi olarak gerçekleştirilmiştir.  

 26 Mart 2021 tarihinde Fransız İdari Yargı Sisteminde Alternatif Uyuşmazlık Çözüm 

Yöntemleri hakkında uluslararası çevrim içi toplantı gerçekleştirilmiştir. Bu toplantı 

ile projenin faaliyetleri kapsamında beklenen sonuçlar arasında yer alan idari yargı 

sistemi ve mahkemelerin ağır iş yükünün giderilmesi için tedbirlerin belirlenmesi, 

desteklenmesi, mevcut yargılama öncesi çözüm mekanizmalarının güçlendirilmesi ve 

uygun alternatif uyuşmazlık çözüm mekanizmalarının uygulamaya konulması 

amaçlanmıştır. 

 7 Nisan 2021 tarihinde Avrupa Konseyi ve Bakanlığımız proje ekibinin katılımıyla 
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Medya ve Görünürlük Çalışma Toplantısı çevrim içi olarak gerçekleştirilmiştir.  

 15 Nisan 2021 tarihinde Mahkeme Kullanıcıları Memnuniyet Anketinin görüşüldüğü 

çalışma toplantısı çevrim içi olarak gerçekleştirilmiştir.  

 16 Nisan 2021 tarihinde Medya ve Görünürlük konulu çalışma toplantısı, Gaziantep ve 

İzmir Bölge İdare Mahkemeleri, ilk derece idare ve vergi mahkemeleri temsilcilerinin 

katılımıyla çevrim içi olarak gerçekleştirilmiştir.  

 26 Nisan 2021 tarihinde Medya ve Görünürlük konulu çalışma toplantısı Ankara Bölge 

İdare Mahkemesi, ilk derece idare ve vergi mahkemeleri temsilcilerinin katılımıyla 

çevrim içi olarak gerçekleştirilmiştir.  

 26 Nisan 2021 tarihinde Proje Ara Dönem İlerleme ve Değerlendirme Raporunun 

hazırlanması ve ihtisaslaşma konulu çalışma toplantısı Ankara Bölge İdare Mahkemesi 

Başkanı ve Ankara’da bulunan pilot mahkemelerin başkanlarının katılımı ile çevrim 

içi olarak gerçekleştirilmiştir. 

 27 Mayıs 2021 tarihinde Grup Dava Çalışma Toplantısı çevrim içi olarak 

gerçekleştirilmiştir. Toplantıya Anayasa Mahkemesi, Danıştay Başkanlığı, Hâkimler ve 

Savcılar Kurulu ile Kurulun Teftiş Kurulu Başkanlığı temsilcileri, Bölge İdare 

Mahkemesi Başkanları ve Bakanlığımız ilgili birim temsilcileri katılmıştır. 

 28 Mayıs 2021 tarihinde 5. Yürütme Kurulu Toplantısı çevrim içi olarak 

gerçekleştirilmiştir.  

 1 Haziran 2021 tarihinde Danıştay Başkanlığı, Anayasa Mahkemesi, Fransız 

Delegasyonu ve Avrupa Konseyinin katılımıyla Fransız Danıştayı ve Danıştayın İçtihat, 

Raporlama ve İstatistik Birimi ile Conseil d'État Hukuki Araştırma ve Dağıtım Merkezi 

arasındaki Çalışma Toplantısı çevrim içi olarak gerçekleştirilmiştir.  

 2 Haziran 2021 tarihinde Avrupa İnsan Hakları Mahkemesi İçtihadı ve Avrupa İnsan 

Hakları Sözleşmesi Uygulaması hakkındaki meslektaşlar arasındaki yuvarlak masa 

toplantılarının ikincisi çevrim içi olarak gerçekleştirilmiştir.  

 18 Haziran 2021 tarihinde Eğitim Programı ve Materyallerin Hazırlanması 

kapsamında Adil Yargılama ve Makul Süre modülünün hazırlanmasına yönelik çalışma 

toplantısı çevrim içi olarak gerçekleştirilmiştir.  

 21 Haziran 2021 tarihinde Kamu Denetçiliği Kurumunun Rolünün Güçlendirilmesi 

konulu 4. internet tabanlı sempozyum, Kamu Denetçiliği Kurumu ve Bakanlığımız ilgili 

birim temsilcilerinin katılımıyla çevrim içi olarak gerçekleştirilmiştir.  

 25 Haziran 2021 tarihinde İdari Yargıda Dava Kodlarının Belirlenmesi konulu çalışma 
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toplantısı, Danıştay Başkanlığı, Avrupa Konseyi ve Genel Müdürlüğümüz 

temsilcilerinin katılımıyla çevrim içi olarak gerçekleştirilmiştir. 

 1-2 Temmuz 2021 tarihinde belirlenmiş olan bölge idare mahkemelerinin ve ilk 

derece mahkemelerin etkinliğinin arttırılması amacıyla hazırlanan rehber 

materyallerin ve kalem personeli için Dava ve Zaman Yönetimi modülünün ele 

alınacağı çalışma grubu toplantıları yüz yüze gerçekleştirilmiştir. İdare, vergi ve 

mahkeme personeli çalışma grupları oluşturulmuştur.  

 9 Temmuz 2021 tarihinde 4. Yönetim Toplantısı çevrim içi olarak gerçekleştirilmiştir. 

 9 Temmuz 2021 tarihinde Eğitim Programı ve Materyallerin Hazırlanması 

kapsamında İdari Yargı İçtihadı ile ilgili Avrupa İnsan Hakları Mahkemesi (AİHM) ve 

Anayasa Mahkemesi Kararları Modül 2 Çalışma Toplantısı yüz yüze 

gerçekleştirilmiştir. 

 12 Temmuz 2021 tarihinde Eğitim Programı ve Materyallerin Hazırlanması 

kapsamında Kalem Personeli için Dava ve Zaman Yönetimi Modül 4 Çalışma Toplantısı 

yüz yüze gerçekleştirilmiştir. 

 14 Temmuz 2021 tarihinde Eğitim Programı ve Materyallerin Hazırlanması amacıyla 

Modül 2 İdari Yargı İçtihadı ile ilgili AİHM ve Anayasa Mahkemesi Kararları Çalışma 

Toplantısı çevrim içi olarak gerçekleştirilmiştir.  

 21 Eylül 2021 tarihinde Eğitim Programı ve Materyallerin Hazırlanması kapsamında 

Gerekçelendirme ve Karar Yazımı modülüne son hâlinin verilmesi amacıyla 2. Çalışma 

Toplantısı çevrim içi olarak gerçekleştirilmiştir.  

 22 Eylül 2021 tarihinde Eğitim Programı ve Materyallerin Hazırlanması kapsamında 

Adil Yargılama ve Makul Süre modülüne son hâlinin verilmesi amacıyla 2. Çalışma 

Toplantısı çevrim içi olarak gerçekleştirilmiştir.  

 23 Eylül 2021 tarihinde İdari Yargı İçtihadı ile İlgili AİHM ve Anayasa Mahkemesi 

Kararları modülüne son hâlinin verilmesi amacıyla 2. Çalışma Grubu Toplantısı çevrim 

içi olarak gerçekleştirilmiştir.  

 28 Eylül 2021 tarihinde geliştirilmekte olan kalem personeli için Dava ve Zaman 

Yönetimi konulu 4. Modülün ve materyallerinin tamamlanmasına yönelik 2. Çalışma 

Grubu Toplantısı, Ankara’da yüz yüze ve çevrim içi olarak gerçekleştirilmiştir.  

 29 Eylül 2021 tarihinde Ankara’da mahkeme personeli için Usule ilişkin Rehber 

Materyaller  (İş Akışı, İş Tanımları ve İş Kartları)  konulu Çalışma Toplantısı yüz yüze 

ve çevrim içi olarak gerçekleştirilmiştir.  
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 2021 yılı Eylül ayında Proje Bülteninin basımı ve dağıtımı gerçekleştirilmiştir. 

 27 Ekim 2021 tarihinde 5. Yönetim Toplantısı çevrim içi olarak gerçekleştirilmiştir.  

 15-16 Kasım 2021 tarihinde Gerekçelendirme ve Karar Yazma Becerileri Modül 1 

toplantısına dair pilot eğitimler Ankara’da yüz yüze gerçekleştirilmiştir.   

 22-23 Kasım 2021 tarihinde İdari Yargı İçtihadı ile İlgili AİHM ve Anayasa Mahkemesi 

Kararları Modül 2 pilot eğitimleri İstanbul’da yüz yüze gerçekleştirilmiştir.  

 24-25 Kasım 2021 tarihinde Adil Yargılanma-Makul Süre Modül 3 pilot eğitimleri 

İstanbul’da yüz yüze gerçekleştirilmiştir.  

 30 Kasım-2 Aralık 2021 tarihlerinde Fransız İdari Yargı sistemi hakkında bilgi 

edinmek üzere Fransa’ya yurt dışı çalışma ziyareti gerçekleştirilmiştir. Çalışma 

ziyareti sonunda hazırlanan ’Fransa İdari Yargı Sistemi ve Alternatif Uyuşmazlık 

Çözüm Yolları isimli rapor ile idari yargı sistemimizin hızlı ve etkin yargılama 

yapmasını sağlamaya yönelik öneriler geliştirilmiştir. 

 2-3 Aralık 2021 tarihinde Dava ve Zaman Yönetimi Modül 4 pilot eğitimleri Ankara’da 

yüz yüze gerçekleştirilmiştir.  

 8 Aralık 2021 tarihinde 6. Yürütme Kurulu Toplantısı çevrim içi olarak düzenlenmiştir.  

 13-16 Aralık 2021 tarihleri arasında eğitim modülü çalışmaları kapsamında; 

Gerekçelendirme ve Karar Yazma Becerileri Modül 1 Eğitici Eğitimi Sakarya ilinde 

gerçekleştirilmiştir.  

f. Zayi Olan Dosyaların Yenilenmesine İlişkin Faaliyetler 

Genel Müdürlüğümüz 4473 sayılı Yangın, Yer Sarsıntısı, Seylap ve Heyelan Sebebiyle 

Mahkeme ve Adliye Dairelerinde Ziyaa Uğrayan Dosyalar Hakkında Yapılacak Muamelelere Dair 

Kanun hükümleri gereğince, hukuk mahkemeleri ile icra ve iflas dairelerinde zayi olan dosyaların 

yenilenmesine ilişkin işlemleri de yürütmektedir. Bu kapsamda 2021 yılında 163 adet dosyanın 

yenilemesi talep edilmiş olup, 157 adet dosyanın yenilenmesi yolunda işlem yapılmıştır. 

g. Arabuluculuk Daire Başkanlığı Faaliyetleri 

Mevzuat Çalışmaları 

 2.6.2018 tarihli ve 30349 sayılı Resmî Gazete'de yayımlanarak yürürlüğe giren Hukuk 

Uyuşmazlıklarında Arabuluculuk Kanunu Yönetmeliğinin "Sınav İlke ve Kuralları" 

başlıklı İkinci Bölümünde yer alan bazı maddelerinde değişiklik yapılmasına ilişkin 

"Hukuk Uyuşmazlıklarında Arabuluculuk Kanunu Yönetmeliğinde Değişiklik 

Yapılmasına Dair Yönetmelik" 17.11.2021 tarihli ve 31662 sayılı Resmî Gazete’de 
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yayımlanmıştır. 

 Arabuluculuk Kurulu tarafından 11.11.2021 tarihli toplantıda kabul edilen 2022 yılı 

Arabuluculuk Asgari Ücret Tarifesi, 22.12.2021 tarihli ve 31697 sayılı Resmî Gazete’de 

yayımlanarak 01.01.2022 tarihinde yürürlüğe girmiştir. 

Mesleki Yeterliğin Arttırılmasına Yönelik Faaliyetler 

 Daire Başkanlığımız, Marmara Üniversitesi ve İSTAC iş birliği ile, 

 13.01.2021 tarihinde “Uygulamadan Örneklerle Arabuluculukta İleri Müzakere 

Teknikleri”, 

 17.02.2021 tarihinde “Sigorta Uyuşmazlıklarında Dava, Hasar ve Tahkim 

Aşamalarında Arabuluculuk”, 

 17.03.2021 tarihinde “Fikri Mülkiyet Hukukunda Arabuluculuk”, 

 14.04.2021 tarihinde “Ticari Uyuşmazlıklarda Arabuluculuk”, 

 12.05.2021 tarihinde “Enerji Hukukunda Arabuluculuk”, 

 10.11.2021 tarihinde “Tüketici Hukukunda Arabuluculuk”, 

İsimli programlar, Tahkim ve Arabuluculuk Okulu Youtube kanalı üzerinden 

gerçekleştirilmiştir. 

 UNCITRAL 2. Çalışma Grubunun 22-26.03.2021 tarihlerinde gerçekleştirilen 73. 

Oturumunda Taslak Arabuluculuk Kuralları’na ilişkin Ülkemiz görüşü sözlü olarak dile 

getirilmiştir.  

 Arabuluculuk büro personelleri ve büro kurulmayan yerlerde arabuluculuk ile görevli 

sulh hukuk mahkemesi yazı işleri müdürlerine yönelik olarak, 31.03.2021-14.04.2021 

tarihleri arasında ARASİS üzerinden çevrim içi eğitim düzenlenmiştir. 

 08.04.2021 tarihinde “Yargı Reformu ve İnsan Hakları Eylem Planı Kapsamında 

Arabuluculukta Güncel Gelişmeler” konulu çevrim içi toplantı gerçekleştirmiştir. 

 05.06.2021 tarihinde, İbn Haldun Üniversitesi ve Arabuluculuk Gönüllüleri 

Derneğinin birlikte düzenlediği “Arabuluculuk Hukukunda Güncel Meseleler 1” 

konulu çevrim içi toplantıya katılım sağlanmıştır. 

 28-29.06.2021 tarihlerinde İçişleri Bakanlığının Bolu’da düzenlediği “EGM Hukuk 

Birimleri Hizmet İçi Eğitim ve Değerlendirme Semineri” kapsamında seminere katılan 

hukukçulara arabuluculuk konusunda eğitim verilmiştir. 

 30.06.2021 tarihinde Ankara Hakimevinde “Arabuluculuk Uzmanlık Modülleri ve 

Uzmanlık Eğitimleri Değerlendirme Toplantısı” gerçekleştirilmiştir. 
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 Banka ve finans hukukundan kaynaklanan uyuşmazlıklarda arabuluculuk 

uygulamalarının geliştirilmesine ilişkin olarak, 11-13.08.2021, 14-17.09.2021 ve 

08.12.2021 tarihlerinde Türkiye Bankalar Birliği ve özel banka yetkilileri ile 

toplantılar gerçekleştirilmiştir. 

 22.09.2021 tarihinde Ankara Hakimevinde, 23.09.2021 tarihinde ise İstanbul 

Adliyesinde “Uyuşmazlık Çözümünde Risk Analizi” seminerleri gerçekleştirilmiştir.  

 Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği Arabuluculuk ve Uyuşmazlık Çözüm Merkezi (TOBB 

UYUM) iş birliği ile 23.09.2021 tarihinde Ankara, 27.09.2021 tarihinde Konya, 

30.09.2021 tarihinde Manisa, 08.10.2021 tarihinde Trabzon-Arsin, 13.10.2021 

tarihinde İstanbul Anadolu Yakası, 27.10.2021 tarihinde Çanakkale, 03.11.2021 

tarihinde Sakarya, 08.11.2021 tarihinde Aydın-Söke, 12.11.2021 tarihinde Çanakkale-

Biga, 15.11.2021 tarihinde Antalya, 16.11.2021 tarihinde Artvin, 18.11.2021 tarihinde 

Bursa-Nilüfer, 22.11.2021 tarihinde Çerkezköy ve Kastamonu, 25.10.2021 tarihinde 

Eskişehir, 24.11.2021 tarihinde İzmir-Aliağa, 25.11.2021 tarihinde Kocaeli Dilovası 

Organize Sanayi Bölgelerinde “Organize Sanayi Bölgeleri Arabuluculuk Tanıtım 

Toplantıları” gerçekleştirilmiştir.  

 29.09.2021 tarihinde Diyarbakır’da, Diyarbakır Arabuluculuk ve Tahkim Merkezinin 

düzenlediği “Arabuluculukta Güncel Gelişmeler” konulu toplantıya Daire Başkanlığı 

olarak katılım sağlanmıştır.  

 29.09.2021 tarihinde “Arabuluculuk Anlaşmasının Vergi ve Harç Avantajları” konulu 

çevrim içi toplantı Daire Başkanlığımız Youtube kanalı üzerinden gerçekleştirilmiştir.  

 14.10.2021 tarihinde “Sigorta Hukukunda İhtiyari Arabuluculuk” konulu çevrim içi 

toplantı Daire Başkanlığımız İnstagram hesabı üzerinden gerçekleştirilmiştir. 

 03.11.2021 tarihinde Ankara Hakimevinde "Uyuşmazlık Çözümünde Müzakere 

Tekniklerine Yeni Bir Bakış" semineri gerçekleştirilmiştir.  

 06.11.2021 tarihinde Ankara Hakimevinde inşaat hukukunda uzman arabulucu ve 

eğitmenlere yönelik “İnşaat Uyuşmazlıklarında Arabuluculuk Atölye Çalışması” 

gerçekleştirilmiştir. 

 18.12.2021 tarihinde Ankara Hakimevinde banka ve finans hukukunda uzman 

arabulucu ve eğitmenlere yönelik “Banka ve Finans Uyuşmazlıklarında Arabuluculuk 

Atölye Çalışması” gerçekleştirilmiştir. 

Kültürel ve Medya ile İlgili Faaliyetler 

 Ticari uyuşmazlıkların çeşitliliği bu alanda arabuluculuk uzmanlık modüllerinin 

hazırlanması ihtiyacını doğurmuştur. Yapılan çalışmalar neticesinde ticaret ve tüketici 
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hukuku genel uzmanlık alanı olarak belirlenmiş, banka ve finans hukuku, sigorta 

hukuku, inşaat hukuku, fikri ve sınai haklar hukuku, enerji hukuku ve spor hukukuna 

yönelik özel uzmanlık alanları oluşturulmuştur. Bu uzmanlık alanları için hazırlanan 

eğitim modülü kitapları bastırılarak ilgili eğitim kuruluşlarına gönderilmeye devam 

edilmiştir. 

 Raporlama döneminde; 

 Yayın İşleri Daire Başkanlığı tarafından bastırılan Arabuluculuk Mevzuat 

Kitapçığının, 

 Birinci Yılında Dava Şartı Arabuluculuk Sempozyumu Kitabının, 

 Daire Başkanlığımızca hazırlatılan Ticari Uyuşmazlıklarda Dava Şartı 

Arabuluculuk Kitabının, 

Dağıtımına devam edilmiştir.  

Proje Çalışmaları 

 Uluslararası Avukatlar Birliği Arabuluculuk ve Uyuşmazlık Önleme Komitesi Başkanı 

Thomas Gaultier’in konuşmacı olarak katılımıyla 22 Eylül 2021 tarihinde Ankara’da, 

23 Eylül 2021 tarihinde ise İstanbul’da “Uyuşmazlık Çözümünde Risk Analizi 

Konferansı” gerçekleştirilmiştir. 

 Bakanlığımız ve HEGEM Vakfı iş birliği ile yürütülen “İnsan Hakları ve Şiddetle Sivil 

Mücadele Bilincini Geliştirici Saha Aktörleri Yetiştirme Projesi”nin açılış toplantısı 

18.11.2021 tarihinde Türkiye Odalar ve Borsalar Birliğinde gerçekleştirilmiştir.  

 

 “Türkiye’de Alternatif Uyuşmazlık Çözüm Yollarının Geliştirilmesi” Projesi 

 Başlangıç Toplantısı; Bakanlığımız Ceza İşleri Genel Müdürlüğü, Dış İlişkiler ve 

Avrupa Birliği Genel Müdürlüğü, Avrupa Konseyi, Avrupa Birliği Türkiye 

Delegasyonu, Dışişleri Bakanlığı – Avrupa Birliği Başkanlığı, Merkezi Finans ve İhale 

Birimi ile Daire Başkanlığımız temsilcilerinin katılımı ile 09.03.2021 tarihinde çevrim 

içi olarak gerçekleştirilmiştir. 

 10.06.2021 tarihinde Ankara’da proje açılış konferansı ve 1. Yürütme Kurulu 

Toplantısı gerçekleştirilmiştir.  

 Bakanlığımız Ceza İşleri Genel Müdürlüğü, Dış İlişkiler ve Avrupa Birliği Genel 

Müdürlüğü, Avrupa Konseyi, Avrupa Birliği Türkiye Delegasyonu, Merkezi Finans ve 

İhale Birimi ile Daire Başkanlığımız temsilcilerinin katılımıyla 29.06.2021 tarihinde 
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1. Yönetim Toplantısı, 30.09.2021 tarihinde 2. Yönetim Toplantısı çevrim içi olarak 

gerçekleştirilmiştir. 

 “Yasal Çerçeve ve Avrupa’daki İyi Uygulamalara İlişkin İhtiyaç Analizi-Uzman 

İncelemesi Yapılması” faaliyeti kapsamında; 11-12.10.2021 tarihlerinde Bakırköy 

Adliyesinde, 18-19.10.2021 tarihlerinde Ankara Adliyesinde saha ziyareti 

gerçekleştirilmiştir. 

 “Arabuluculuk Düzeninin Fiziksel Özellikleri ile İlgili Fizibilite Araştırması Yapılması” 

faaliyeti kapsamında; 01-02.11.2021 tarihlerinde İstanbul’da, 04-05.11.2021 

tarihlerinde Ankara’da saha ziyaretleri ve toplantılar gerçekleştirilmiştir.  

 “Yasal Çerçeve ve Avrupa’daki İyi Uygulamalara İlişkin İhtiyaç Analizi-Uzman 

İnceleme Yapılması” faaliyeti kapsamında 29-30.11.2021 tarihlerinde Ankara’da 

geniş katılımlı bir çalıştay,  9-10.11.2021 tarihlerinde Ankara’da yuvarlak masa 

toplantıları gerçekleştirilmiştir.     

 09.12.2021 tarihinde Ankara’da 2. Yürütme Kurulu Toplantısı gerçekleştirilmiştir. 

 13-14.12.2021 tarihlerinde Ankara’da “Arabuluculuk Bürolarının İhtiyaç Analizinin 

ve Personelinin Eğitim İhtiyaçları Analizinin Yapılması” faaliyeti kapsamında Ankara 

ve Ankara Batı Adliyesinde ziyaretler ve Bakanlığımızda masa başı toplantı 

gerçekleştirilmiştir. 

Diğer Faaliyetler 

 25.03.2021 tarihinde video konferans yoluyla, 24.09.2021 tarihinde Ankara 

Hakimevinde, 11.11.2021 tarihinde ise Bolu’da Arabuluculuk Kurul Toplantısı 

gerçekleştirilmiştir.   

 Genel Müdürlüğümüz ile Dernekler Platformu arasında “Her Anlaşma Bir Fidan 

Projesi Devir Protokolü” gerçekleştirilmiştir. Devir protokolü kapsamında, 

hâlihazırda 5.787 adet fidan karşılığı 57.870,00-TL bağış devri gerçekleştirilmiştir.  

 23.06.2021 tarihinde Kayseri Ticaret Odası Tahkim ve Arabuluculuk Merkezi 

(KATATOM) tarafından "Tahkim ve Arabuluculuk Merkezi Açılış ve Ruhsatname 

Teslim Töreni" kapsamında düzenlenen panele katılım sağlanmıştır.    

İstatistiki Bilgiler 

 İş Hukukunda Uzman Arabuluculuğa İlişkin Usul ve Esaslar kapsamında, sicile kayıtlı 

arabuluculardan 14.560 arabulucu, iş hukukunda uzmanlık eğitimini tamamlayarak 

uzman arabulucu olarak görev yapmaya hak kazanmıştır. 

 İhtiyari arabuluculuk kapsamında yapılan 367.422 arabuluculuk başvurusunun, 
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311.130’u (%99) anlaşma ile sonuçlanırken, 1.721 (%1) uyuşmazlıkta anlaşma 

sağlanamamıştır. 

 İş uyuşmazlıklarında dava şartı arabuluculuk kapsamında 319.864 başvuru 

yapılmıştır. Arabuluculuk son tutanağı düzenlenen 287.626 uyuşmazlığın, 149.939’u 

(%52) anlaşma ile sonuçlanırken, 137.687 (%48) uyuşmazlıkta anlaşma 

sağlanamamıştır. 

 Ticari uyuşmazlıklarda dava şartı arabuluculuk kapsamında 143.661 başvuru 

yapılmıştır. Arabuluculuk son tutanağı düzenlenen 120.596 uyuşmazlığın, 61.280’i 

(%51) anlaşma ile sonuçlanırken, 59.316 (%49) uyuşmazlıkta anlaşma 

sağlanamamıştır. 

 Tüketici uyuşmazlıklarında dava şartı arabuluculuk kapsamında 84.136 başvuru 

yapılmıştır. Arabuluculuk son tutanağı düzenlenen 73.466 uyuşmazlığın, 37.463’ü 

(%51) anlaşma ile sonuçlanırken, 36.003 (%49) uyuşmazlıkta anlaşma 

sağlanamamıştır. 

 Arabuluculuk eğitim izni verilen eğitim kuruluşu sayısı 52’ye ulaşmıştır.  

 2021 yılında 652 arabulucunun daha sicile kaydının yapılması suretiyle, Arabuluculuk 

Siciline kayıtlı arabulucu sayısı 17.493’e ulaşmıştır. 

 Daire Başkanlığımız tarafından 2021 yılında 354 arabulucu hakkında denetim 

işlemleri başlatılmıştır. Yapılan denetimlerde 26 arabulucu hakkında uyarma, 135 

arabulucu hakkında işlem yapılmasına yer olmadığına, 7 arabulucu hakkında sicilden 

silinme kararı verilmiştir. 186 arabulucunun denetim işlemleri devam etmektedir. 

h. Bilirkişilik Daire Başkanlığı Faaliyetleri 

Bilirkişilik Sisteminin Kalitesinin Artırılması ile İkincil Düzenlemelere Yönelik 

Gerçekleştirilen Faaliyetler 

 1 Ocak 2021 tarihinden itibaren aylık kota uygulaması başlatılmış olup normal ve seri 

dosyalar için ayrı ayrı olmak üzere bilirkişilerin bir ayda görevlendirilebileceği dosya 

sayıları normal dosyalarda 30, seri dosyalarda 60 olarak belirlenmiştir.  

 14 Ocak 2021 tarihinde bölge kurulu başkanları ile çevrim içi olarak konkordato 

başvuruları ile ilgili istişare toplantısı gerçekleştirilmiştir. 

 10 Şubat 2021 tarihinden itibaren bilirkişilik bölge kurulları tarafından resen veya 

şikayet üzerine yapılan denetimler sonucu verilen yaptırım kararları kişisel 

verilerden arındırılarak Başkanlığımız web sitesinin “Bölge Kurulu Karar Arşivi” 
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sekmesinde yayımlanmaya başlamıştır. 

 Alanında ve konusunda uzmanlaşmış kişilerin bilirkişilik sistemine dâhil edilmesi 

amacıyla yürütülen çalışmalar sonucunda; Bakanlığımızca belirlenen bilirkişilik 

temel ve alt uzmanlık alanlarında profesör veya doçent unvanına sahip olan kişilerin 

bilirkişilik temel eğitiminden muaf tutulmasına karar verilmiştir. Bu unvana sahip 

olanların bilirkişi listelerine kabulü için başvuru usul ve esasları belirlenmiş ve 31 

Mayıs 2021 tarihinde Genel Müdürlüğümüz internet sitesinde duyurulmuştur. 1-25 

Haziran 2021 tarihleri arasında e-Devlet üzerinden başvurular alınarak 765 profesör 

veya doçent unvanlı bilirkişinin bilirkişilik listelerine kabulü ve kaydı yapılmıştır.  

 29 Temmuz 2021 tarihinde Vakıf Gayrimenkul Değerleme A. Ş. ve icra müdürleri ile 

birlikte BİDEP üzerinden “Özel Hukuk Tüzel Kişilerinin Bilirkişilik Hizmeti Vermesi" 

konulu toplantı gerçekleştirilmiştir. 

 29 Eylül 2021 tarihinde Bilgi İşlem Genel Müdürlüğünde, İcra İşleri Dairesi Başkanlığı 

tarafından Bilirkişi Portal’da yapılması talep edilen değişikliklerin 

değerlendirilmesine yönelik toplantı gerçekleştirilmiştir.  

 İnsan Hakları Eylem Planı çerçevesinde UYAP sitemine entegre edilmek üzere adli ve 

idari yargı bilirkişi görevlendirme rehberi ile hâkim ve Cumhuriyet savcıları için 

bilirkişilik uygulama rehberi hazırlanmıştır. 

 29 Eylül 2021 tarihinde Ankara Hakimevinde 5. Bilirkişilik Danışma Kurulu 

Toplantısı gerçekleştirilmiştir. 

 Bilirkişilerin denetimi ve performansının değerlendirilmesinin usul ve esaslarının 

belirlenmesine yönelik yönetmelik çalışması yapılmıştır. 

 21 Aralık 2021 tarihinde Ankara Hakimevinde Bakanlığımız ilgili birimleri, Ticaret 

Bakanlığı, Hazine ve Maliye Bakanlığı, Çevre, Şehircilik ve İklim Değişikliği Bakanlığı 

ile çeşitli kurum ve kuruluşların temsilcileri ve akademisyenlerin katılımı ile bir 

çalışma toplantısı gerçekleştirilmiştir. Toplantıda, tüzel kişi bilirkişi pilot 

uygulamasının verileri de göz önüne alınarak bilirkişi olarak hizmet verecek özel 

hukuk tüzel kişileri ve bu tüzel kişilik bünyesinde bilirkişi olarak yer alacak kişilerin 

taşıması gereken nitelikler, bilirkişilik faaliyetinde bulunacakları temel ve alt 

uzmanlık alanları ve yetki çevreleri ile denetim ve sorumluluklarının belirlenmesine 

ilişkin usul ve esaslar hakkında görüş ve öneriler değerlendirilmiştir. 

 2022 Yılı Bilirkişilik Asgari Ücret Tarifesi hazırlanarak 24.12.2021 tarihli ve 31699 

sayılı Resmi Gazete’de yayımlanmıştır. 
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Bilirkişilik Uygulamalarında Farkındalık Artırılmasına Yönelik Gerçekleştirilen 

Faaliyetler 

Bilirkişilik Kanununun ve Bilirkişilik Yönetmeliği hükümleri çerçevesinde bilirkişilik 

müessesesinin farkındalığının artırılması amacıyla; 

 21 Ocak 2021 tarihinde bölge kurulu yazı işleri müdürleri ile çevrim içi istişare 

toplantısı gerçekleştirilmiştir. 

 04-06 Mayıs 2021 tarihlerinde 35. İş Sağlığı ve Güvenliği Toplantısına çevrim içi 

katılım sağlamıştır.  

 09 Temmuz 2021 tarihinde bilirkişilere yönelik çevrim içi olarak Kamulaştırma ve 

Kamulaştırmasız El Atma Davalarında Bilirkişilik Uygulamaları konulu eğitim 

verilmiştir.  

 29 Temmuz 2021 tarihinde Vakıf Gayrimenkul Değerleme A. Ş. Genel Müdür 

Yardımcısı ve şube müdürleri ile Bilirkişilik Bilgilendirme (Gayrimenkul Değerleme 

A.Ş.) konulu çevrim içi toplantı gerçekleştirilmiştir.  

 22-24 Ekim 2021 tarihleri arasında TDUB tarafından Bolu/Abant’da düzenlenen 

“Arama Konferansı” konulu programa katılım sağlanmıştır.  

 15-16 Kasım 2021 tarihlerinde, İstanbul Hakimevinde bilirkişilik bölge kurulu 

başkanlarının katılımı ile Bilirkişilik Bölge Kurulları Bilgilendirme ve İstişare 

Toplantısı gerçekleştirilmiştir. 

 2021 yılı içerisinde, 118 hâkim ve Cumhuriyet savcısı adayı, 278 Adalet Bakanlığı 

personeli olmak üzere toplam 396 kişiye Bilirkişilik Kanunu ve Bilirkişilik 

Yönetmeliği hakkında eğitim verilmiştir. 

İstatistiki Bilgiler 

 6754 sayılı Bilirkişilik Kanunu kapsamında kurumsal yapının düzenlenmesi amacıyla 

bölge adliye mahkemelerinin bulunduğu yerlerde kurulan Bilirkişilik Bölge Kurulu 

sayısı 15'tir.     

 Bilirkişilik Bölge Kurulları tarafından 2021 yılı içinde, 838 bilirkişi hakkında uyarma, 

377 bilirkişi hakkında geçici olarak listeden çıkarma, 171 bilirkişi hakkında ise kalıcı 

olarak bilirkişilik sicili ve listesinden çıkarma olmak üzere toplam 1.386 bilirkişi 

hakkında disiplin yaptırımı uygulanmıştır. 
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Tablo 15: Bilirkişi ve Konkordato Komiseri Sayıları 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

i. Gelen Giden Evrak İşlemleri 

2021 yılı itibarıyla Genel Müdürlüğümüze 94.629 adet evrak gelmiş, 39.819 adet evrak ise 

ilgili kurum ve kişilere gönderilmiştir. 

II. AMAÇ VE HEDEFLER 

Genel Müdürlüğümüz, Bakanlığımızın amaç ve politikalarına, kalkınma planına, programına, 

stratejik planlara, İnsan Hakları Eylem Planına, performans programlarına ve mevzuata uygun olacak 

şekilde, kaynakların etkili, ekonomik ve verimli kullanılmasını, bilgilerin güvenilirliğini, bütünlüğünü 

ve zamanında elde edilebilirliğini sağlamak amacıyla; 

 Arabuluculuk ve diğer alternatif uyuşmazlık çözüm yollarının etkin ve verimli 

kullanılmasını gerçekleştirmek, 

 Avukatlık mesleğini, savunmanın etkin bir unsuru hâline getirmek ve etik kuralların 

yerleşmesini sağlamak, 

 Noterlik mesleğinin etik kurallarını geliştirmek ve hukukçu niteliklerini ön plana 

Bilirkişilik Bölge Kurullarında Kayıtlı  
Bilirkişi ve Konkordato Komiseri Sayıları 

Bilirkişilik Bölge Kurulu Aktif Bilirkişi 
Sayısı 

Pasif Bilirkişi 
Sayısı 

Konkordato 
Komiser Sayısı 

Adana Bilirkişilik Bölge Kurulu 2977 373 244 

Ankara Bilirkişilik Bölge Kurulu 7609 108 590 

Antalya Bilirkişilik Bölge Kurulu 2665 427 193 

Bursa Bilirkişilik Bölge Kurulu 3330 312 200 

Diyarbakır Bilirkişilik Bölge Kurulu 1482 88 70 

Erzurum Bilirkişilik Bölge Kurulu 769 121 22 

Gaziantep Bilirkişilik Bölge Kurulu 1996 188 91 

İstanbul Bilirkişilik Bölge Kurulu 10370 1792 1767 

İzmir Bilirkişilik Bölge Kurulu 4655 494 267 

Kayseri Bilirkişilik Bölge Kurulu 1341 143 116 

Konya Bilirkişilik Bölge Kurulu 1508 124 114 

Sakarya Bilirkişilik Bölge Kurulu 1892 189 190 

Samsun Bilirkişilik Bölge Kurulu 1757 204 68 

Trabzon Bilirkişilik Bölge Kurulu 1121 118 34 

Van Bilirkişilik Bölge Kurulu  565 44 21 

Toplam 44037 4725 3987 
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çıkarmak, yargının iş yükünün azaltılması için noterliklerde yapılabilecek işleri 

belirlemek,  

 Bilirkişilik kurumunun yeniden yapılandırılması suretiyle, yargılama sürelerini makul 

seviyelere indirmek ve adil yargılanma hakkını tesis etmek, 

 Adli tebligat ve idari yargı konularında yürüttüğü projeler yoluyla, yargısal faaliyetleri 

AB standartlarına ulaştırmak suretiyle yargının ideal süreler içerisinde etkin ve 

verimli işlemesini temin etmek, 

 İstinaf veya temyiz incelemesinden geçmeksizin kesinleşen kararlara karşı kanun 

yararına temyiz yoluna gidilmek suretiyle hukuka uygunluğu ve uygulama birliğini 

sağlamak, 

Hedefleri doğrultusunda faaliyet yürütmektedir. 

III. FAALİYETLERE İLİŞKİN BİLGİ VE DEĞERLENDİRMELER  

A. Mali Bilgiler 

2021 yılı başında tahsis edilen kullanılabilir ödenek 14.210.000,00 TL iken,  yıl içerisinde bu 

ödenekten 5.971.000,00 TL tenkis edilmiş, yıl sonunda ihtiyaç doğrultusunda 6.517.000,00 TL 

eklenerek toplam 14.756.000,00 TL’nin 14.121.548,90 TL’si harcanmıştır. 

Ekonomik sınıflandırma açısından 2021 yılı bütçesinde yer alan ödeneklerin dağılımı 

şöyledir: 

 “01- Personel Giderleri” için tahsis edilen kullanılabilir ödenek 8.901.000,00 TL iken, 

3.434.000,00 TL tenkis edilmiş, yıl sonunda bu tertibe 5.000.000,00 TL eklenerek 

toplam 10.377.000,00 TL nin, 10.308.704 TL’si harcanmıştır.  

 “01-4 Geçici Personel” için tahsis edilen kullanılabilir ödenek 75.000,00 TL iken, yıl 

içerisinde bu ödenekten 68.000,00 TL tenkis edilmiş, 6.800,00 TL’si harcanmıştır.  

 “02-Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Primi” giderleri için tahsis edilen kullanılabilir 

ödenek 1.258.000,00 TL iken,  yıl içerisinde 454.000,00 TL tenkis edilmiş, yıl sonunda 

bu ödeneğe 800.000,00 TL eklenerek toplam 1.604.000,00 TL nin 1.521.738,75 TL’sı 

harcanmıştır. 

 Genel Müdürlüğümüz, Noterlik ve Avukatlık Bürosu ile Arabuluculuk ve Bilirkişilik Daire 

Başkanlığının; 

 “03-Mal ve Hizmet alım giderleri” için Hukuk İşleri Genel Müdürlüğü bütçesine 

2.826.000,00-TL ödenek tahsis edilmiş olup, 2021 yılında bu ödeneğin 

1.358.359,03-TL’si harcanmıştır. 
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 “05.3 Kar Amacı Gütmeyen Kuruluşlara Yapılan Transferler” (Proje) için Hukuk 

İşleri Genel Müdürlüğü bütçesine ayrılan 1.225.000,00-TL ödenek tahsis edilmiş 

olup, 2021 yılında bu ödeneğin 925.946,51-TL'si harcanmıştır. 

 
Tablo 16: Bütçe Giderleri Ekonomik Sınıflandırma Tablosu (2021) 

Ekonomik Bütçe Giderinin Türü 2021 Yılı 

1 2 3 4  Ödenek TL Harcama TL 

1    Personel Giderleri 8.901.000,00 10.315.504,00 

1 1   Memurlar 8.811.000,00 10.308.704,00 

1 2   Sözleşmeli Personel 15.000,00 0,00 

1 4   Geçici Personel 75.000,00 6.800,00 

2    Sosyal Güvenlik Kurum. Dev. Primi Gid. 1.258.000,00 1.521.738,75 

2 1   Memurlar 1.254.000,00 1.521.738,75 

2 2   Sözleşmeli Personel 4.000,00 0,00 

3    
HİGM, Noterlik ve Avukatlık Bürosu ile Arabuluculuk ve 
Bilirkişilik Daire Başkanlığının 03 tertiplerini gösterir 
toplam ödenek durumları 

2.826.000,00 1.358.359,63 

1 3 9 00 
Hukuk İşleri Genel Müdürlüğü’nün 03 tertibini gösterir 
toplam ödenek durumları 

1.395.000,00 1.082.037,24 

3 2   Tüketime Yönelik Mal ve Hizmet Alımları 427.000,00 301.818,92 

3 3   Yolluklar 305.000,00 98.708,03 

3 4   Görev Giderleri 87.000,00 550.624,85 

3 5   Hizmet Alımları 499.000,00 53.353,84 

3 6   Temsil ve Tanıtma Giderleri 9.000,00 9.000,00 

3 7   
Menkul Mal, Gayrimaddi Hak Alım Bakım ve Onarım 
Giderleri 

64.000,00 68.531,60 

3 8   Gayrimenkul Mal Bakım ve Onarım Giderleri 4.000,00 0,00 

3 9   Tedavi ve Cenaze Giderleri 0,00 0,00 

5 3   Cari Transferler 1.225.000,00 925.946,51 

3    Noterlik 03 Harcamaları 56.000,00 19,790,71 

3 2   Noterlik-Tüketime Yönelik Mal ve Malzeme Alımları  26.000,00 19.790,71 

3 3   Noterlik-Yolluklar 30.000,00 0,00 

3    Avukatlık 03 Harcamaları 65.000,00 29.364,33 

3 2   Avukatlık-Tüketime Yönelik Mal ve Malzeme Alımları 30.000,00 29.364,33 

3 3   Avukatlık-Yolluklar 35.000,00 0,00 
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B. Performans Bilgileri 

2021 yılı Bakanlığımız Performans Programında yer alan ve Genel Müdürlüğümüz tarafından 

yürütülen faaliyetler ve performans göstergeleri ile ilgili bilgiler aşağıdaki tablolarda yer almaktadır. 

Tablo 17: Hedef 2.1 Tablosu 

Hedef 2.1 

Hukuk Yargılamalarının Basitleştirilmesinin Sağlanması ve Yargılamaların Uzamasına Sebebiyet 

Veren Usul Hükümlerinin Değiştirilmesi 

Sorumlu birim Hukuk İşleri Genel Müdürlüğü 

İşbirliği 
yapılacak 
birimler 

Mevzuat Genel Müdürlüğü 

Performans 
göstergeleri 

Hedefe 
etkisi % 

Plan 
Dönemi 

Başlangıç 
Değeri 

2
0

1
9

 

2
0

2
0

 

2
0

2
1

 

2
0

2
2

 

2
0

2
3

 

İzleme 
Sıklığı 

Raporlama 
Sıklığı 

PG2.1.1 Etki 
analizlerinin 
yapılması 

%50 %0 %50 %100 %100   
3 ayda 
bir 

6 ayda bir 

PG2.1.2 Mevzuat 
değişikliği 
önerisinin 
hazırlanması 

%50 %0 %50 %100 %100   
3 ayda 
bir 

6 ayda bir 

Stratejiler:  

 Asliye hukuk ve sulh hukuk mahkemeleri arasındaki görev ayrımı yeniden belirlenecektir.   

1 3 9 12 
Arabuluculuk Daire Başkanlığının 03 tertibini gösterir 
toplam ödenek durumları 

774.000,00 159.566,49 

3 2   Tüketime Yönelik Mal ve Hizmet Alımları 67.000,00 15.587,80 

3 3   Yolluklar 190.000,00 10.960,84 

3 5   Hizmet Alımları 517.000,00 133.017,85 

1 3 9 15 
Bilirkişilik Daire Başkanlığının 03 tertibini gösterir 
toplam ödenek durumları 

536.000,00 67.600,86 

3 2   Tüketime Yönelik Mal ve Hizmet Alımları 80.000,00 42.036,59 

3 3   Yolluklar 97.000,00 760,00 

3 5   Hizmet Alımları 359.000,00 24.804,27 

5 3   Toplam Cari Transferler 1.225.000,00 925.946,51 

   GENEL TOPLAM 14.210.000,00 14.121.548,89 
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 Küçük miktarlı talep ve davaların basitleştirilmiş ve hızlı bir yargılama usulü ile 

çözümlenmesi için düzenleme yapılacaktır.  

 Basit ve yazılı yargılama usulünde ön inceleme aşamasına ilişkin yeni düzenlemeler 

getirilecektir. 

 Konusu para ile ölçülebilen ve belli bir parasal miktarın altındaki tüm davalarda basit 

yargılama usulünün uygulanması sağlanacaktır.   

Strateji ile ilgili sonuçlar Performans sonuçları 

22.07.2020 tarihinde TBMM Genel 

Kurulunda kabul edilen 7251 sayılı Hukuk 

Muhakemeleri Kanunu ile Bazı 

Kanunlarda Değişiklik Yapılması Hakkında 

Kanun, 28.07.2020 tarih ve 31199 sayılı 

Resmi Gazete’de yayımlanarak yürürlüğe 

girmiş olup yapılan değişiklikle tarafların 

ön inceleme duruşmasından önce tüm 

delilleri bildirmesi sağlanmış ve sözlü 

yargılama duruşması için ayrı tebligat 

çıkartılması uygulamasından vazgeçilerek 

hem usul hükümleri sadeleştirilmiş hem 

de yargılama süreci kısaltılmıştır. 

 

7251 sayılı Hukuk Muhakemeleri Kanunu ile Bazı 

Kanunlarda Değişiklik Yapılması Hakkında 

Kanunun, uygulamaya ne şekilde yansıdığının tespit 

edilmesi amacıyla yargı mensuplarının görüş ve 

önerileri toplanmış olup, gelen görüşler 

yargılamanın hızlandırılmasına katkı sağladığı 

yönünde olmuştur. 

6100 sayılı Hukuk Muhakemeleri Kanunu ve ilgili 

diğer mevzuatta meydana gelen değişiklikler ve 

ortaya çıkan yeni ihtiyaçlar nedeniyle, 06.08.2015 

tarih ve 29437 sayılı Resmî Gazete'de yayımlanarak 

yürürlüğe giren Bölge Adliye ve Adli Yargı İlk Derece 

Mahkemeleri ile Cumhuriyet Başsavcılıkları İdari ve 

Yazı İşleri Hizmetlerinin Yürütülmesine Dair 

Yönetmelikte değişiklik yapılması gerekmiş ve Genel 

Müdürlüğümüzce, bölge adliye mahkemesi hukuk 

daireleri ile adli yargı ilk derece hukuk mahkemeleri 

kapsamında Yönetmelik Taslağı hazırlanmıştır. 

Bakanlığımız iç birimleri ile ilgili kurum ve 

kuruluşlara görüşe gönderilen Taslağa, gelen 

görüşler dikkate alınarak son hâli verilmiş, 

Yönetmelik taslağının Makam’a arz edildikten sonra, 

2022 yılı içinde yayımlanarak yürürlüğe girmesi 

planlanmaktadır. 

Aile hukukundan kaynaklanan davalara ilişkin 

yargılamaların basitleştirilmesi ve yargılamaların 
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uzamasına sebebiyet veren usul hükümlerinin 

değiştirilmesine yönelik yapılan çalışma sonucunda 

mevzuat değişikliği önerileri hazırlanarak Makam’a 

arz edilmiştir.  

5235 sayılı Adli Yargı ve İlk Derece Mahkemeleri ile 

Bölge Adliye Mahkemelerinin Kuruluş, Görev ve 

Yetkileri Hakkında Kanunun 35 inci maddesinde 

yapılacak bir düzenleme ile ilk derece mahkemesi 

hâkiminin, dosyaların bölge adliye mahkemesine 

gönderilmesinde, Hâkimler ve Savcılar Kurulu 

tarafından belirlenen iş bölümünde belirtilen 

dairenin doğru olarak seçilmesinde gerekli dikkat 

özenin gösterilmesi ve iş bölümü gereği daireler 

arasında gönderme kararı verilebilmesinin belirli 

bir süreye bağlanmasına ilişkin değişiklik önerisi 

hazırlanarak Mevzuat Genel Müdürlüğüne 

gönderilmiştir. 

6100 sayılı Hukuk Muhakemeleri Kanununun 

"Üçüncü kişinin belgeyi ibraz etmemesi" başlıklı 221 

inci maddesinde, bir belgeyi ibraz etmesine karar 

verilen herkesin, mahkemece belirlenecek kesin 

süre içerisinde elindeki belgeyi ibraz etmek zorunda 

olduğu ve bu süre içerisinde belgenin ibraz 

edilmemesi halinde tanıklığa ilişkin hükümler saklı 

kalmak kaydıyla Türk Ceza Kanununun 257 nci 

maddesine aykırı eylem nedeniyle 

cezalandırılabileceği ve hakkında doğrudan 

soruşturma açılabileceği şeklinde, 5271 sayılı Ceza 

Muhakemesi Kanununun "Bilgi isteme" başlıklı 332 

nci maddesinde yer alan düzenlemeye benzer 

şekilde, yasal değişiklik yapılması önerisi Mevzuat 

Genel Müdürlüğüne iletilmiştir. 
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Tablo 18: Hedef 2.2 Tablosu 

Hedef 2.2 

Hukuk Uyuşmazlıklarında Alternatif Çözüm Yöntemlerinin Yaygınlaştırılması 

Sorumlu birim Hukuk İşleri Genel Müdürlüğü 

İşbirliği 
yapılacak 
birimler 

Mevzuat Genel Müdürlüğü 

Performans 
göstergeleri 

Hedefe 
etkisi % 

Plan 
Dönemi 

Başlangıç 
Değeri 

2
0

1
9

 

2
0

2
0

 

2
0

2
1

 

2
0

2
2

 

2
0

2
3

 

İz
le

m
e 

Sı
k

lı
ğı

 

R
ap

o
rl

am
a 

Sı
k

lı
ğı

 

PG2.2.1 Mevzuat 
değişikliği 
önerisinin 
hazırlanması 

%30 %0 %0  %100   
3 

ayda 
bir 

6 ayda 
bir 

PG2.2.2 
Arabuluculuk 
yoluyla çözülen 
uyuşmazlık sayısı 

%40 296.306 
%15 

460.310 
3% 

403.106 
%40 

553.625 
  

3 
ayda 
bir 

6 ayda 
bir 

PG2.2.3 
Arabuluculuk 
merkezleri sayısı 

%30 98 120 280 340   
3 

ayda 
bir 

6 ayda 
bir 

Stratejiler:  

 Mahkemeyle bağlantılı alternatif uyuşmazlık çözüm yöntemleri geliştirilecektir. 

 Tüketici uyuşmazlıkları gibi alanlarda arabulucuya başvuru dava şartı hâline getirilecektir. 

 Bazı uyuşmazlıklara ilişkin arabuluculukta, uzmanlaşma sağlanacaktır. 

 Mahkeme temelli aile arabuluculuğu uygulaması getirilecektir. 

 Tensip zaptıyla, tarafların sulhe hazırlık işlemleri hakkında daha ayrıntılı bilgilendirmesi 

sağlanacaktır.  

Strateji ile ilgili sonuçlar Performans sonuçları 

Ticari uyuşmazlıkların çeşitliliği bu alanda 

arabuluculuk uzmanlık modüllerinin 

hazırlanması ihtiyacını doğurmuştur. Yapılan 

çalışmalar neticesinde ticaret ve tüketici hukuku 

genel uzmanlık alanı olarak belirlenmiş, banka 

ve finans hukuku, sigorta hukuku, inşaat 

hukuku, fikri ve sınai haklar hukuku, enerji 

Arabulucular siciline kayıtlı arabulucu sayısı % 

4 oranında artış göstermiştir. 

2021 yılında; 652 arabulucunun daha sicile 

kaydının yapılması suretiyle, Arabuluculuk 

Siciline kayıtlı arabulucu sayısı 17.493’e 

ulaşmıştır. 
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hukuku ve spor hukukuna yönelik özel uzmanlık 

alanları oluşturulmuş ve bu uzmanlık 

alanlarında hazırlanan modüllerin 

tamamlanması ile uzmanlık eğitimleri verilmeye 

başlanmıştır.  

 

 

 

İş Hukukunda Uzman Arabuluculuğa İlişkin 

Usul ve Esaslar kapsamında, sicile kayıtlı 

arabuluculardan 14.560 arabulucu, iş 

hukukunda uzmanlık eğitimini tamamlayarak 

uzman arabulucu olarak görev yapmaya hak 

kazanmıştır. 

İhtiyari arabuluculuk kapsamında yapılan 

367.422 arabuluculuk başvurusunun, 

311.130’u (%99) anlaşma ile sonuçlanırken, 

1.721 (%1) uyuşmazlıkta anlaşma 

sağlanamamıştır. 

İş uyuşmazlıklarında dava şartı arabuluculuk 

kapsamında 319.864 başvuru yapılmıştır. 

Arabuluculuk son tutanağı düzenlenen 287.626 

uyuşmazlığın, 149.939’u (%52) anlaşma ile 

sonuçlanırken, 137.687 (%48) uyuşmazlıkta 

anlaşma sağlanamamıştır. 

Ticari uyuşmazlıklarında dava şartı 

arabuluculuk kapsamında 143.661 başvuru 

yapılmıştır. Arabuluculuk son tutanağı 

düzenlenen 120.596 uyuşmazlığın, 61.280’i 

(%51) anlaşma ile sonuçlanırken, 59.316 (%49) 

uyuşmazlıkta anlaşma sağlanamamıştır. 

Tüketici uyuşmazlıklarında dava şartı 

arabuluculuk kapsamında 84.136 başvuru 

yapılmıştır. Arabuluculuk son tutanağı 

düzenlenen 73.466 uyuşmazlığın, 37.463’ü 

(%51) anlaşma ile sonuçlanırken, 36.003 (%49) 

uyuşmazlıkta anlaşma sağlanamamıştır.   
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Tablo 19: Hedef 2.3 Tablosu 

Hedef 2.3 

Noterliklerin Görev Tanımlarının, Yargının İş Yükünü de  

Azaltacak Şekilde Yeniden Düzenlenmesi 

Sorumlu birim Hukuk İşleri Genel Müdürlüğü 

İşbirliği 
yapılacak 
birimler 

Mevzuat Genel Müdürlüğü 

Performans 
göstergeleri 

Hedefe 
etkisi 

% 

Plan 
Dönemi 

Başlangıç 
Değeri 

2
0

1
9

 

2
0

2
0

 

2
0

2
1

 

2
0

2
2

 

2
0

2
3

 

İzleme 
Sıklığı 

Raporlama 
Sıklığı 

PG 2.3.1 Etki 
analizinin 
yapılması 

%25 %0 %0     3 ayda bir 6 ayda bir 

PG 2.2.1 Mevzuat 
değişikliği 
önerisinin 
hazırlanması 

%25 %0 %0 -    3 ayda bir 6 ayda bir 

PG 2.2.3 Yeni 
açılan noterlik 
sayısı 

%50 1.931 130 189 -   3 ayda bir 6 ayda bir 

Stratejiler:  

 Hukuk fakültesi mezunlarının istihdam edileceği noter yardımcılığı müessesesi 

oluşturulacaktır. 

 Noterliğe giriş sınavı getirilecektir. 

 Noterliklerin açılış kriterleri yeniden belirlenecek ve noterliklerin sayıları artırılacaktır. 

 Bazı çekişmesiz yargı işleri ile henüz davanın açılmamış olduğu dönemle sınırlı olmak üzere 

delil tespitinin noterlikler tarafından da yapılabilmesi sağlanacaktır. 

 Yararlanıcıların işlerinin kolaylaştırılması için noterliklerin resmi çalışma saatleri dışında 

ve tatil günlerinde de hizmet sunmaları sağlanacaktır. 

 Yurt dışında yaşayanların dış temsilciliklerde yaptıkları noterlik işlemlerinin bir örneğinin, 

bilişim sistemi entegrasyonuyla Türkiye’de en yakın noterden anında alınabilmesi 

sağlanacaktır. 

 Noter onayı aranan işlemler, bürokrasinin azaltılması amacıyla gözden geçirilecektir. 

Strateji ile ilgili sonuçlar Performans sonuçları 
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Raporlama döneminde noterliklerin açılış 

kriterleri, noter, noter yardımcılığı ve noter 

çalışanlarının nitelikleri ve çalışma şartları 

ile noterlik hizmetlerinin daha etkin ve 

verimli sunulması, yaşanılan aksaklıkların 

tespiti ve çözüm önerilerinin 

geliştirilmesine yönelik çalışmalara devam 

edilmiştir. 

1512 sayılı Noterlik Kanununda yapılacak 

değişikliğe ilişkin olarak Mevzuat Genel 

Müdürlüğü ile birlikte yürütülen 

çalışmalara devam edilmiştir. 

Noterlik hizmetlerinin daha etkin¸ verimli ve hızlı 

yürütülmesi amacıyla 6 Nisan 2019 tarihinde 

başlatılıp, daha sonra Sağlık Bakanlığı Bilim Kurulu 

Kararları gereğince 16 Mart 2020 tarihinde ara 

verilen Nöbetçi Noterlik uygulaması, 

Cumhurbaşkanlığı Makamının "Kamu Kurum ve 

Kuruluşlarında Normalleşme ve Alınacak Tedbirler" 

konulu 2021/13 sayılı Genelgesi doğrultusunda 31 

Temmuz 2021 tarihi itibarıyla yeniden 

başlatılmıştır. 

3 Şubat 2020 tarihinde başlatılan, özellikle ikinci el 

araç satış işlemlerinde alıcı ve satıcı arasındaki para 

transferinin güvenli hâle getirilmesi ile harç, vergi 

ve noter ücretlerinin kredi kartı ile ödenmesine 

olanak sağlayan “Noterlik İşlemlerinde Güvenli 

Ödeme Sistemi ve Noter Ücretlerinin Kredi Kartı ile 

Ödenmesi Uygulaması”na devam edilmiştir. 

26 Ekim 2020 tarihinde başlatılan “Noterliklerde 

Dijital Dönüşüm Kapsamında e-Noter Uygulamaları” 

ile internet üzerinden e-randevu/e-başvuru 

alabilme ve bazı noterlik işlemlerini noterliklere 

gitmeden gerçekleştirme imkânı sağlayan 

uygulamaya devam edilmiştir. 

Noterliklerde yapılan işlemlerde sahteciliği önlemek 

amacıyla, yeni düzenlenen T.C. kimlik kartlarında 

mevcut bulunan parmak izlerinin, elektronik kimlik 

doğrulama sistemi üzerinden doğrulanmasını 

sağlamaya yönelik “Parmak İzi ile Kimlik Doğrulama 

Sistemi”nin pilot uygulaması 28 Ocak 2021 

tarihinde başlatılmıştır. 9 Eylül 2021 tarihinde 

Ankara Yetmişdördüncü Noterliğinde uygulamanın 

tanıtımı gerçekleştirmiştir. 

Belirtilen uygulamalar kapsamında 2021 yılında; 

 Yurt dışı temsilciliklerimizde düzenlenen 
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noterlik işlem örneklerinin ülkemizdeki 

noterliklerden alınmasında toplam 54.915, 

 Ülke içinde herhangi bir noterlikte yapılan 

işlem örneğinin başka bir noterlikten 

alınmasında toplam 72.669,  

 “Noterlik İşlemlerinde Güvenli Ödeme Sistemi” 

uygulaması kapsamında güvenli ödeme 

sistemiyle 2.164.645.712,00-TL tutarında 9.417 

 “Noter Ücretlerinin Kredi Kartı ile Ödenmesi” 

uygulaması kapsamında kredi kartıyla 

1.524.470.199,00-TL tutarında 7.688.386, 

adet işlem gerçekleştirilmiştir. 

e-Noter Uygulamasıyla 33.655 işlem için e-

randevu/e-başvuru talebi alınmış, 12.529 noterlik 

işlemi ise noterliğe gidilmeden elektronik ortamda 

gerçekleştirilmiştir. 

Uygulamanın yeniden başlatıldığı 31 Temmuz 2021 

tarihinden 31 Aralık 2021 tarihine kadar nöbetçi 

noterliklerde toplam 301.737 adet işlem 

gerçekleştirilmiştir.  
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Tablo 20: Hedef 2.6 Tablosu 

Hedef 2.6 

İdari Yargılama Usulünün Sadeleştirilmesinin ve Etkinliğinin Artırılmasının Sağlanması 

Sorumlu birim Hukuk İşleri Genel Müdürlüğü 

İşbirliği 
yapılacak 
birimler 

Mevzuat Genel Müdürlüğü 

Performans 
göstergeleri 

Hedefe 
etkisi % 

Plan 
Dönemi 

Başlangıç 
Değeri 

2
0

1
9

 

2
0

2
0

 

2
0

2
1

 

2
0

2
2

 

2
0

2
3

 

İzleme 
Sıklığı 

Raporlama 
Sıklığı 

PG2.6.1 Etki 
analizlerinin 
yapılması 

%50 %0 %0 %0 %40   3 ayda bir 6 ayda bir 

PG2.6.2 
Mevzuat 
değişikliği 
önerisinin 
hazırlanması 

%50 %0 %0 %40 %100   3 ayda bir 6 ayda bir 

Stratejiler:  

 İdari uyuşmazlıklara ilişkin grup davalarda pilot dava uygulamasına geçilecektir. 

 İdari yargıda gerekçeli karar yazılmasına süre getirilecektir. 

 İdari yargıda tek hâkimle görülen dosyaların kapsamı genişletilecektir. 

 Bazı uyuşmazlıklarda tanık dinlenebilmesi sağlanacaktır. 

 Dosyanın tekemmül sürecinde bazı usuli işlemlerin sadeleştirilmesi suretiyle daha hızlı 

karar verilmesinin önü açılacaktır. 

Strateji ile ilgili sonuçlar Performans sonuçları 

İdari yargıdaki iş yükünün azaltılması ve 

dava sürelerinin kısaltılmasına yönelik; 

 İdari uyuşmazlıklara ilişkin grup 

davalarda pilot dava uygulamasına, 

 İdari yargıda gerekçeli kararların 

yazılmasına süre getirilmesine,  

İdari Yargının Etkinliğinin Artırılması ve Danıştay’ın 

Kurumsal Kapasitesinin Güçlendirilmesi Projesi 

kapsamında: 

Alternatif Uyuşmazlık Çözüm Yolları Raporu ve 

Fransız İdari Yargısının Kapsamlı İncelenmesi ve 

Fransa İdari Yargısında Alternatif Uyuşmazlık 

Çözüm Yolları Raporu hazırlanmıştır. 
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 İdari yargıdaki dava türleri dikkate 

alınarak tek hâkimle görülebilecek 

davaların kapsamının artırılmasına, 

 Yargılama usulünün sadeleştirilmesi 

suretiyle yargılama sürecinin 

kısaltılmasına, 

Yönelik yapılan idari yargı çalışması 

01.11.2021 tarihinde Mevzuat Genel 

Müdürlüğüne iletilmiştir.   

08.07.2021 tarihinde kabul edilen 7331 

sayılı Ceza Muhakemesi Kanunu ve Bazı 

Kanunlarda Değişiklik Yapılmasına Dair 

Kanun, 14.07.2021 tarih ve 31541 sayılı 

Resmi Gazete’de yayımlanarak yürürlüğe 

girmiştir.  

7332 sayılı Kanunun; 

  1 ve 2 nci maddeleri ile 2577 sayılı 

İdari Yargılama Usulü Kanunun 10, 11 

ve 13 üncü maddelerinde yer alan 60 

günlük zımni ret süresi 30 güne, aynı 

kanunun 11 inci maddesinde yer alan 6 

aylık bekleme süresi ise 4 aya 

indirilmiştir.   

 4 üncü maddesi ile 2577 sayılı İdari 

Yargılama Usulü Kanunun 24 üncü 

maddesine “Kararlar, verildiği tarihten 

itibaren otuz gün içinde yazılır ve 

imzalanır.” hükmü eklenmiştir. 

Hedef 2.6’da yer alan bu hususlar İdari Yargının 

Etkinliğinin Artırılması ve Danıştay’ın Kurumsal 

Kapasitesinin Güçlendirilmesi Projesi kapsamında 

hazırladığımız yol haritası belgesine eklenmiştir. 

Projemizin beklenen sonuçları arasında yer alan 

hedeflere ilişkin hem proje kapsamındaki 

faaliyetlere, hem de Genel Müdürlüğümüz 

tarafından yürütülen diğer idari yargı faaliyetlerine 

başlanılmıştır. Gerekçeli karar yazılmasına ilişkin 

eğitim modülü hazırlanmış, eğitim modülü test 

edilmiş ve bu modül için toplam 19 eğiticiye yönelik 

olarak dört günlük eğitici eğitimi toplantısı 

yapılmıştır. Grup dava pilot karar uygulamasına 

ilişkin olarak dört çalışma grubu toplantısı yapılacak 

olup, grup dava toplantılarından ilki 

gerçekleştirilmiş ve bu konuda çalışma grubu 

kurulması kararı alınmıştır.  
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Tablo 21: Hedef 3.3 Tablosu 

Hedef 3.3 

Bilirkişilik Sisteminin Etkinliğinin ve Verimliliğinin Artırılması 

Sorumlu birim Hukuk İşleri Genel Müdürlüğü 

İşbirliği 
yapılacak 
birimler 

Mevzuat Genel Müdürlüğü 
Ceza İşleri Genel Müdürlüğü 

Performans 
göstergeleri 

Hedefe 
etkisi % 

Plan 
Dönemi 

Başlangıç 
Değeri 

2
0

1
9

 

2
0

2
0

 

2
0

2
1

 

2
0

2
2

 

2
0

2
3

 

İzleme 
Sıklığı 

Raporlama 
Sıklığı 

PG3.3.1 Yapılan 
etki analizi 
sayısı 
(kümülatif 
toplam) 

%30 0 1 1 2   
3 ayda 

bir 
6 ayda bir 

PG3.3.2 
Hazırlanan 
ikincil mevzuat 
değişikliği 
sayısı 
(kümülatif 
toplam) 

%30 0 1 1 2   
3 ayda 

bir 
6 ayda bir 

PG3.3.3 Rehber 
ilkeler ve rapor 
standartlarının 
belirlenmesi 

%40 %0 %100 %100 %100   
3 ayda 

bir 
6 ayda bir 

Stratejiler:  

 Alanında ve konusunda uzmanlaşmış kişilerin bilirkişilik sistemine dâhil edilmesi 

sağlanacaktır. 

 Bilirkişilik hizmetlerinin denetim ve performans sisteminin usul ve esasları ile bilirkişilerin 

uzmanlık alanlarına göre belirli bir sürede bakabilecekleri dosya sayısı belirlenecektir. 

 Bilirkişilerin uyacağı rehber ilkeler ve hazırlayacakları raporların standartları belirlenecek 

ve uygulama birliği oluşturulacaktır. 

Strateji ile ilgili sonuçlar Performans sonuçları 

Alanında ve konusunda uzmanlaşmış 

kişilerin bilirkişilik sistemine dâhil edilmesi 

konusunda yürütülen çalışmalar ve 

değerlendirmeler sonucunda; 

Bilirkişilerin uyacağı rehber ilkeler ve bilirkişi 

raporlarında bulunması gerekli standartlar 

belirlenip ilan edildikten sonra bu hususta 

bilirkişilerde rapor yazımının nasıl olması 
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Bakanlığımızca belirlenen bilirkişilik temel 

ve alt uzmanlık alanlarında profesör veya 

doçent unvanına sahip olanların bilirkişilik 

temel eğitiminden muaf tutulmasına karar 

verilmiştir. Bu unvana sahip olanların 

bilirkişi listelerine kabulü için başvuru usul 

ve esasları belirlenmiş ve 31 Mayıs 2021 

tarihinde Genel Müdürlüğümüz internet 

sitesinde duyurulmuştur. 1-25 Haziran 2021 

tarihleri arasında e-devlet üzerinden 

başvurular alınarak 765 profesör veya 

doçent unvanlı bilirkişinin bilirkişilik 

listelerine kabulü ve kaydı yapılmıştır.  

Bilirkişilik hizmetlerinin denetim ve 

performans sisteminin usul ve esasları 

çalışması devam etmektedir.  

Bilirkişilerin aylık bakabilecekleri dosya 

sayısına ilişkin çalışma tamamlanmış ve 

01.01.2021 tarihinde kota uygulaması 

başlatılmıştır.  

Bilirkişilerin Uyacağı Rehber İlkeler ve 

Bilirkişi Raporlarında Bulunması Gereken 

Standartlar” 32 madde olarak belirlenmiş ve 

07.09.2020 tarihinde ilan edilmiştir.  

gerektiğine ilişkin farkındalık oluştuğu, özellikle 

kusur konusunda ve hukuki meseleler hakkında 

yorum yapılmamaya dikkat edildiği müşahede 

edilmiştir.  

Bilirkişilik Bölge Kurulları tarafından 2021 yılı 

içinde; 

 838 bilirkişi hakkında uyarma,  

 377 bilirkişi hakkında geçici olarak listeden 

çıkarma,  

 171 bilirkişi hakkında ise kalıcı olarak 

bilirkişilik sicili ve listesinden çıkarma, 

Olmak üzere toplam 1386 bilirkişi hakkında 

disiplin yaptırımı uygulanmıştır. 

Aylık kota uygulaması ile birlikte daha fazla 

bilirkişiye görevlendirme yapıldığı, bilirkişilerin 

rapor hazırlama sürelerinin kısaldığı, denetime ve 

uyuşmazlığın çözümüne elverişli raporlar 

hazırlanmaya başlandığı gözlemlenmiştir. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 



Adalet Bakanlığı Hukuk İşleri Genel Müdürlüğü 
2021 Yılı Faaliyet Raporu                                                                                                                                                                              47 

 

 

Tablo 22: Hedef 3.4 Tablosu 

Hedef 3.4 

Tebligattan Kaynaklanan Sorunların Giderilmesi  

Sorumlu birim Hukuk İşleri Genel Müdürlüğü 

İşbirliği 
yapılacak 
birimler 

Mevzuat Genel Müdürlüğü 
Bilgi İşlem Genel Müdürlüğü 

Performans 
göstergeleri 

Hedefe 
etkisi 

% 

Plan 
Dönemi 

Başlangıç 
Değeri 

2
0

1
9

 

2
0

2
0

 

2
0

2
1

 

2
0

2
2

 

2
0

2
3

 

İzleme 
Sıklığı 

Raporlama 
Sıklığı 

PG3.4.1 Etki 
analizinin 
yapılması 

%30 %0 %0 %100 %100   3 ayda bir 6 ayda bir 

PG3.4.2 Kötü 
niyetli 
davranışların 
engellenmesine 
yönelik 
mevzuat 
önerisinin 
hazırlanması 

%30 %0 %0 %80 %100   3 ayda bir 6 ayda bir 

PG3.4.3 Yapılan 
elektronik 
tebligat sayısı 
(milyon adet) 

%40 4 10 22 40   3 ayda bir 6 ayda bir 

Stratejiler:  

 Elektronik tebligat uygulaması yaygınlaştırılacaktır. 

 Tebligattan kaynaklanan sorunların önlenmesi için tebligat görevlilerine yönelik, 

mahallinde zorunlu eğitim şartı getirilecektir. 

 Tebligat mevzuatı tebligat yapılmasını önlemeye yönelik kötü niyetli davranışları 

engelleyecek şekilde yenilenecektir. 

Strateji ile ilgili sonuçlar Performans sonuçları 

Tebligat mevzuatına ilişkin değişiklik 

önerisinin hazırlanması amacıyla Mevzuat 

Genel Müdürlüğü bünyesinde Bilim 

Komisyonu kurulmuş olup; Bilim Komisyonu 

Elektronik tebligatın yaygınlaştırılması çalışmaları 

kapsamında, yurt dışında ikamet eden 

vatandaşlarımız adına elektronik tebligat adresi 

oluşturmak ve Ulusal Elektronik Tebligat 

Sistemine dâhil etmek üzere PTT'nin mevcut 
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çalışmaları kapsamında değişiklik önerileri 

iletilmiştir.  

Genel Müdürlüğümüzce yürütülen “Adli 

Tebligat Sisteminin İyileştirilmesi Projesi” 

kapsamında; 

Mevzuattan ve uygulamadan kaynaklanan 

sorunları tespitine yönelik ihtiyaç analizi 

çalışması yapılmıştır.  

İngiltere, Galler, Almanya, İspanya, Hollanda 

ve Belçika ülkelerinin adli tebligat mevzuatı 

ve uygulamalarına yönelik raporlama 

çalışmaları yapılarak, Tebligat Kanunu Bilim 

Komisyonu’na sunulmuştur.   

Elektronik tebligatın yaygınlaştırılmasına 

yönelik tanıtıcı faaliyetlere devam edilmiştir. 

 

yetkisini Dışişleri Bakanlığına bağlı dış 

temsilciliklerimizde görevli çalışanlara devri 

hususunda Protokol Taslağı hazırlanarak Makam’a 

arz edilmiştir. Protokolün, 2022 yılında 

imzalanması planlanmaktadır.  

20 Ekim 2020 tarihinde Adalet Bakanlığı Bakan 

Yardımcısı ve Ulaştırma ve Altyapı Bakanlığı Bakan 

yardımcısının katılımıyla imzalanan Adli Tebligat 

İşbirliği Protokolüyle kurulan ve Başkanlığını 

Genel Müdürlüğümüzün yaptığı Adli Tebligat 

Koordinasyon Kurulu toplantıları üçer aylık 

aralıklarla gerçekleştirilmektedir. Genel 

Müdürlüğümüzce, tebligattan kaynaklanan 

sorunların giderilmesi ve elektronik tebligatın 

yaygınlaştırılması amacıyla, toplantılarda dile 

getirilen hususlar ve alınan kararlar 

doğrultusunda gerekli çalışmaların yapılmasına 

yönelik koordinasyon sağlanmaktadır.  

Elektronik tebligat sisteminin uygulamaya girdiği 

01.01.2019 tarihinden 2021 yılı sonuna kadar 

toplam 82.160.710 adet tebligat elektronik olarak 

yapılmıştır. Ayrıca; elektronik tebligatta kâğıt 

kullanımına gerek kalmadığı için doğanın ve yeşilin 

korunmasına katkı sağlamış bu sayede yaklaşık 

50.530 yetişkin ağaca tekabül eden 2.973 ton kâğıt 

israfının önüne geçilmiş ve yaklaşık 1.179.834.000 

TL tasarruf sağlanmıştır. 
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İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dâhilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis edilmiş 

kaynakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım çerçevesinde 

iç kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve düzenliliği 

hususunda yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün etkin olarak 

uygulandığını bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç kontroller, 

iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları, benden önceki harcama yetkilisinden almış olduğum 

bilgiler ve bilgim dâhilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında 

bilgim olmadığını beyan ederim. 21.01.2022 

 

Hakan ÖZTATAR 

Hâkim 

Genel Müdür 


