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 S  U  N  U  Ş 

 

Türkiye Cumhuriyeti kalkınma planı ve programlarında yer verilen politika ve hedefler 

doğrultusunda kamu kaynaklarının; etkili, verimli ve ekonomik bir şekilde kullanılmasının yanı 

sıra, bu harcamaların hesap verilebilir ve mali yönden de saydam olması gerekmektedir. Bu 

kapsamda 5018 sayılı Kamu Mali Yönetimi ve Kontrol Kanunu ile kamu yönetiminin sayılan 

özelliklere kavuşturulması hedeflenmiştir.  

Hukuk İşleri Genel Müdürlüğü olarak yeni yönetim anlayışını esas alan bir yaklaşımla 

faaliyetlerimizi sürdürürken, Avrupa Birliği katılım sürecine paralel bir şekilde etkili ve adil bir 

hukuk sisteminin kurulmasına yönelik her türlü katkıyı sağlamaktayız. Bu amaçla Türk Yargı 

Sisteminin en önemli sorunlarından biri olan yargının iş yükünün azaltılmasını sağlayacak, 

alternatif çözüm yollarından olan arabuluculuk kurumun etkinliğinin arttırılmasına yönelik 

çalışmalara devam edilmektedir. Diğer yandan Türk yargı sisteminin en önemli sorunlarından 

biri olan bilirkişilik kurumunun geliştirilmesi ve bilirkişilerden kaynaklı sorunların çözümüne 

yönelik çalışmalar yapılarak, ülkemizdeki bilirkişilik sorununun çözümü hedeflenmektedir. 

Gelinen aşamada Genel Müdürlüğümüz olarak yeni bir kamu yönetimi anlayışı ile 

çalışılarak, ülkemizde güven veren bir yargı sisteminin tesisi bakımından 2015 yılı için önemli 

adımlar atılmış, önümüzdeki yıllarda da bu adımların atılmasına devam edilecektir. 

Stratejik yönetim anlayışında, kurumun hedefleri doğrultusunda faaliyet yürüten ve 

bütçe kullanan her birim, kendisine tahsis edilen kaynaklar, yürüttüğü faaliyetler, karşı karşıya 

kaldığı riskler ve bunlara ilişkin olarak aldıkları tedbirler konusunda faaliyet raporu 

düzenleyerek kamuoyuna bilgi vermek zorundadır. 

İş bu faaliyet raporu, hesap verme sorumluluğu çerçevesinde hazırlanmış olup, raporda 

Genel Müdürlüğümüzün misyonu, vizyonu, insan ve fiziki kaynakları, eğitim faaliyetleri, 

performansı, karşı karşıya kaldığı riskler ile bunlara yönelik alınan tedbirler ve son bir yıl 

içinde gerçekleştirilen faaliyetler hakkında özet bilgilere yer verilmektedir. 

 

                                                                                     Feyzullah TAŞKIN 

                                          Hâkim  

                               Hukuk İşleri Genel Müdürü 
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I. GENEL BİLGİLER 

A. Misyon ve Vizyon 

Misyon 

Hukukun üstünlüğü, yargı bağımsızlığı ve tarafsızlığı ile insan haklarını esas alarak, 

adalet hizmetlerinin adil, hızlı ve etkili bir şekilde sunulmasını sağlayacak politikaları 

geliştirmek ve uygulamaktır. 

Vizyon 

Hak ve özgürlükleri koruyan, adil, güven veren ve etkin bir adalet sistemi oluşturmaktır. 

Temel Değerler 

 Ehliyet ve liyakate bağlılık 

 Erişilebilirlik 

 Etik değerlere bağlılık 

 Etkili, kaliteli ve çözüm odaklı hizmet 

 Gelişime açıklık 

 Güvenilirlik 

 İnsan hak ve özgürlüklerine saygı 

 Katılımcılık 

 Objektiflik 

 Şeffaflık ve hesap verebilirlik 

B. Yetki, Görev ve Sorumluluklar 

Hukuk İşleri Genel Müdürlüğü'nün görevleri 2992 sayılı Adalet Bakanlığının Teşkilat ve 

Görevleri Hakkında Kanun Hükmünde Kararnamenin Değiştirilerek Kabulü Hakkında Kanun'un 

10 uncu maddesinde aşağıdaki şekilde belirtilmiştir. 

 Avukatlık ve Noterlik Kanunlarının Bakanlığa verdiği işlemleri yapmak ve ceza 

uygulamalarını gerektiren işlerde evrakı ilgili mercie tevdi etmek, 

 Görev alanına giren konularda mevzuat yetersizliği ve aksaklığına ilişkin 

inceleme ve araştırmaları yaparak Bakanlığa tekliflerde bulunmak, tüzük 

tasarıları ve yönetmeliklerini hazırlamak ve takip etmek, yargı yetkisinin 

kullanılma alanına girmeyen konularda görüş bildirmek ve genelge düzenlemek, 

 Kanun yararına temyiz yoluna başvurulması işlemlerini yürütmek, 

 Hukuki işlemlere ilişkin Bakanlık yazışmalarını yürütmek, 

 Kanunlarda gösterilen ve Bakanlıkça verilecek benzeri görevleri yapmak, 

Olarak belirtilmiştir. 

Yine, 
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6325 sayılı Hukuk Uyuşmazlıklarında Arabuluculuk Kanunu ile verilen görevlerde Genel 

Müdürlüğümüz tarafından yürütülmektedir.  

C. Birime İlişkin Bilgiler 

1. Fiziksel Yapı 

Genel Müdürlüğümüz Milli Müdafaa Caddesi, No:22 Bakanlıklar, Ankara adresindeki 

Adalet Bakanlığı Ek Hizmet Binası B Blok 1, 2 ve 3.  katlarda hizmet vermektedir. 

2. Örgütsel Yapı 

Genel Müdürlüğümüz; 

 Avukatlık Bürosu 

 Noterlik Bürosu 

 Görüş Bürosu 

 Proje Bürosu 

 Kanun Yararına Temyiz Bürosu 

 Kaybolan Dosya Bürosu 

 Bilgi Edinme Bürosu 

 İdari ve Personel İşleri Bürosu 

 Bütçe Bürosu   

 Gelen Giden Evrak Bürosu 

 Bilgi İşlem Bürosu 

 Dava İşleri Bürosu 

İle, 

Arabuluculuk Daire Başkanlığı altında yapılandırılan;             

 Arabuluculuk Hizmetleri Bürosu 

 Arabuluculuk Sicil Bürosu 

 Arabuluculuk Eğitim Bürosu 

 Arabuluculuk Proje Bürosu 

 Arabuluculuk Denetim Bürosu 

Şeklinde teşkilatlanmıştır. 

 

 

 



Adalet Bakanlığı Hukuk İşleri Genel Müdürlüğü 
2015 Yılı Faaliyet Raporu                                                                                                                                                                    4 

 

 

Tablo 1: Hukuk İşleri Genel Müdürlüğü Teşkilat Şeması 

 

 



Adalet Bakanlığı Hukuk İşleri Genel Müdürlüğü 
2015 Yılı Faaliyet Raporu                                                                                                                                                                    5 

 

 

3. Bilgi ve Teknoloji Kaynakları  

Genel Müdürlüğümüzde, Ulusal Yargı Ağı Projesi (UYAP) tabanında, günümüz 

teknolojisine uygun olarak gerçekleştirilen altyapı ve donanım ekipmanları kullanılmaktadır.  

Genel Müdürlüğümüz internet sitesinin güncelleme çalışmaları tamamlanmıştır.  

Hukuk İşleri Genel Müdürlüğünün Donanım Envanteri 2015 yılı sonu itibariyle şu 

şekildedir; 

Tablo 2: 2015 Yılı Donanım Envanteri 

 

Hukuk İşleri Genel Müdürlüğü Donanım Listesi 

Türü Adet 

Bilgisayar  115 

Dizüstü Bilgisayar  3 

Yazıcı 81 

Telefon  105 

Faks 3 

Fotokopi 2 

Projeksiyon Cihazı-Taşınabilir 2 

Televizyon  12 

 Tarayıcı                 13 

 Tablet            1 

 

4. İnsan Kaynakları   

Genel Müdürlüğümüz tarafından 2015 yılında gerçekleştirilen faaliyetler; 1 genel 

müdür, 4 genel müdür yardımcısı, 6 daire başkanı, 20 tetkik hâkimi, 3 adalet uzman yardımcısı, 

2 sosyolog, 2 psikolog, 2 sosyal çalışmacı, 9 şube müdürü, 6 şef,  3 bilgisayar işletmeni, 24 

V.H.K.İ,  1 tekniker, 44 memur, 5 hizmetli ve 1 şoför tarafından yerine getirilmiştir. 

 

Tablo 3: Çalışanların Yaş ve Cinsiyet Durumuna Göre Dağılımı 

 

Personelin Yaş ve Cinsiyetine Göre Dağılımı 

Yaş Erkek Kadın Toplam 

20-29 9 7 16 

30-39 33 22 55 

40-49 20 26 46 

50-Üzeri  3 13 16 

Toplam 65 68 133 

 



Adalet Bakanlığı Hukuk İşleri Genel Müdürlüğü 
2015 Yılı Faaliyet Raporu                                                                                                                                                                    6 

 

 

Tablo 4: Çalışanların Görev ve Cinsiyet Durumuna Göre Dağılımı 

 

Unvanı ve Cinsiyetine Göre Personel Dağılımı 

Unvanı Erkek Kadın Toplam 

Genel Müdür 1 - 1 

Genel Müdür Yardımcısı  3 1 4 

Daire Başkanı 2 4 6 

Tetkik Hâkimi 12 8 20 

Adalet Uzman Yardımcısı  1 2 3 

Sosyolog 2 - 2 

Psikolog - 2 2 

Sosyal Çalışmacı 2 - 2 

Şube Müdürü 4 5 9 

Şef - 6 6 

V. H. K. İ.  8 16 24 

Bilgisayar İşletmeni 1 2 3 

Teknisyen 1 - 1 

Memur 24 20 44 

Hizmetli 3 2 5 

Şoför 1 - 1 

TOPLAM 65 68 133 

 

Tablo 5: Çalışanların Eğitim Durumuna Göre Dağılımı 

 

Personelin Eğitim Durumuna Göre Sayısal Dağılımı 

Cinsiyeti Yüksek Lisans Lisans Ön Lisans Lise İlköğretim 

Kadın 11 26 19 12 - 

Erkek 13 29 12 9 2 

Toplam 24 55 31 21 2 
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5. Sunulan Hizmetler 

a. Mevzuat Çalışmalarına Yönelik Faaliyetler 

Bakanlığımız Kanunlar Genel Müdürlüğü bünyesinde kurulan; 

 Hukuk Muhakemeleri Kanunu Bilim Komisyonu,  

 İş ve Sosyal Güvenlik Mevzuatı Bilim Komisyonu,  

 Noterlik Kanunu Bilim Komisyonu,  

 İcra İflas Kanunu Bilim Komisyonu 

 Avukatlık Kanunu Bilim Komisyonuna  

Genel Müdürlüğümüzce aktif katkı verilmiş, bunun yanı sıra aşağıda yer alan 

yönetmelikler ile ücret tarifelerinin de çalışmaları tamamlanarak, Resmi Gazetede 

yayımlanması işlemleri gerçekleştirilmiştir. 

 Bakanlığımızın 2015-2019 Stratejik Planında yer alan "Adalet Bakanlığının 

Teşkilat Yapısının Etkinliğinin Artırılması ve Adalet Komisyonlarının Yeniden 

Yapılandırılması" Hedefi kapsamında; 

- Hukuk Muhakemeleri Kanunu Yönetmeliği, Bölge Adliye Mahkemelerinin 

alt yapısının hazırlanması çalışmaları çerçevesinde yenilenerek 

tamamlanmış ve Bölge Adliye ve Adli Yargı İlk Derece Mahkemeleri ile 

Cumhuriyet Başsavcılıkları İdari ve Yazı İşlerinin Yürütülmesine dair 

Yönetmelik, 06.08.2015 tarih ve 29437 sayılı Resmi Gazete'de yayımlanarak 

yürürlüğe girmiştir.  

- Bölge Adliye Mahkemeleri, İdare Mahkemeleri ve Vergi Mahkemelerinin 

İdari İşler ile Yazı İşleri Hizmetlerinin Yürütülmesi Usul ve Esaslarına ilişkin 

Yönetmelik, 11.07.2015 tarih ve 29413 sayılı Resmi Gazete'de yayımlanarak 

yürürlüğe girmiştir. 

 4686 sayılı Milletlerarası Tahkim Kanununun 16/3 üncü ve Milletlerarası Tahkim 

Ücret Tarifesi Yönetmeliğinin 5 inci maddesi uyarınca her yıl Mart ayında 

yürürlüğe girmek üzere Milletlerarası Tahkim Ücret Tarifesi hazırlanmakta olup, 

en son Tarife 04.03.2015 tarih ve 29285 sayılı Resmî Gazete'de yayımlanarak 

yürürlüğe girmiştir.   

 İflas Dairesi Ücreti, Yazı ve Tebliğ Masrafı Tarifesi hakkındaki tebliğ 12.07.2015 

tarih ve 29414 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanarak yürürlüğe girmiştir. 
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 1 Ekim 2011 tarihinde yürürlüğe giren 6100 sayılı Hukuk Muhakemeleri Kanunu 

uyarınca hazırlanan Gider Avansı, Tanık, Bilirkişi ve Tahkim Ücret Tarifeleri 

30.09.2015 tarih ve 29488 sayılı Resmî Gazete’de yayımlanarak 01.10.2015 

tarihinde yürürlüğe girmiştir. 

 Noterlik sisteminin yeniden yapılandırılması kapsamında 6572 sayılı Kanunun 6 

ncı maddesi ile Noterlik Kanununa eklenen 198/A maddesi gereğince Noterlik 

İşlemlerinin Elektronik Ortamda Yapılmasına İlişkin Yönetmelik, 11.07.2015 

tarih ve 29413 sayılı Resmi Gazete’de yayımlanarak yürürlüğe girmiştir. 

 Noterlik Kanununun 112 nci maddesine göre hazırlanan Noterlik Ücret Tarifesi 

24.02.2015 tarihinde Resmi Gazetede yayımlanarak yürürlüğe girmiştir.  

 Arabuluculuk Ücret Tarifesi 31.12.2015 tarih ve 29579 sayılı Resmi Gazetede 

yayımlanarak yürürlüğe girmiştir.  

 

b. Noterlikle İlgili Faaliyetler 

Bakanlığımız İç Denetim Birimi Başkanlığı tarafından hazırlanan 2015-1 sayılı “Avukat 

ve Noter Şikâyet Süreci” konulu denetim raporunda yer alan bulgular çerçevesinde; 

 30.05.2015 tarihinden itibaren UYAP II ekranlarının yüklenmesiyle beraber 

noterlerin ceza soruşturması kapak bilgileri sistem üzerinden takibi yapılır hale 

getirilmiştir.  

 14.09.2015 tarihi itibariyle noterlerin yıllık izin talepleri ve izin dönüşü başlama 

yazılarının elektronik ortamda gönderilmesine başlanmıştır. 

 30.05.2015 tarihinde yapılan UYAP II yüklemesi ile birlikte Noterlik Bürolarında 

kullanılan UYAP I ve Doküman Yönetim Sistemi birleştirilerek, aynı ekranda 

çalışır hale getirilmiştir.  

 UYAP II yüklemesinin yapılmasıyla birlikte, noterlik ihdas çalışmaları için gerekli 

olan kriterlere uygun noter sayılarını hesaplayan ekran arayüzü oluşturulmuş ve 

30.05.2015 tarihinden itibaren kullanılmaya başlanılmıştır.  

 Noterlik Bürosunca yapılan işlemlerle ilgili istatistikî bilgilere ulaşılabilmesi için 

oluşturulan rapor ekran arayüzleri 30.05.2015 tarihinden itibaren kullanılmaya 

başlanılmıştır.  

 Genel Müdürlüğümüz ile Türkiye Noterler Birliği arasındaki entegrasyonun 

sağlanması için Noterlik Bürolarının tüm arayüz ekranları hazır hale getirilmiştir.  
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1512 sayılı Noterlik Kanunun 3 üncü maddesi gereğince yapılan ihdas çalışmaları 

kapsamında, 13.08.2015 tarihli “OLUR” ile; 

 24 adet birinci sınıf, 

 35 adet ikinci sınıf, 

 14 adet üçüncü sınıf 

Olmak üzere toplam 73 adet yeni noterlik ihdas edilmiştir.  

1512 sayılı Noterlik Kanununun 17/3 üncü maddesi uyarınca, 2015 yılında toplam 2161 

adet noterlik belgesi verilmiş olup, en son verilen belge numarası 40161'dir. 

2015 yılında 222 adet birinci sınıf, 286 adet ikinci sınıf ve 172 adet üçüncü sınıf olmak 

üzere toplam 680 adet noterlik için ilan yapılmış, 194 adet birinci sınıf, 170 adet ikinci sınıf, 

197 adet üçüncü sınıf olmak üzere toplam 561 noterin atama işlemi yapılmıştır. En yüksek 

atanan belge sahibi 8183 numara ile Çukurca Noterliğine atanmıştır. 2015 yılı itibariyle atanıp 

göreve başlayan belge sahibi sayısı 62'dir. 

2015 yılında bir noterin görevine son verilmiş, bir noter işten el çektirilmiş, bir noter ise 

görevine iade edilmiştir. Aynı dönemde 70 noter ise yaş tahdidine tabi tutulmuştur. 

Noterlerle ilgili disiplin işlemlerinin düzenli olarak yürütülmesinin yanı sıra bu noterler 

hakkında yürütülen ceza soruşturma ve kovuşturmaları da takip edilmektedir. 

 2015 yılında Türkiye Noterler Birliği Başkanlığı tarafından hakkında disiplin işlemi 

yürütülen noterlerle ilgili Bakanlığımıza gönderilen 207 adet disiplin dosyasının incelemesi 

yapılmıştır. 

Raporlama döneminde toplam 1573 noterin yıllık, mazeret ve görev izinleri ile raporları 

işleme tabi tutulmuş ve ilgili Cumhuriyet başsavcılıkları ile yazışmaları yapılmıştır. 

Faaliyette bulunan tüm noterliklerin gelir-gider ve iş durumlarını gösterir yıllık iş 

cetvelleri incelenerek dosyalarına işlenmiştir.  
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Tablo 6: Noterlik işlemleri 

 

2015 Yılı Noterlik Bürosu İşlemlerinin 

Sayısal Görünümü 

İşlem Türü Sayısı 

Göreve başlama 415 

Görevden ayrılma 330 

İstifa 4 

Vefat 5 

Sınıf yükseltme 242 

Yaş tahdidi 70 

Mühür talebi 1005 

Daire nakil talebi 800 

Noterlik teminatı yazışmaları 750 

 

Tablo 7: Türkiye’ deki Mevcut noterlikler 

 

2015 Yılı Noterlik Sayıları 

1.Sınıf 2.Sınıf 3.Sınıf Toplam 

702 547 595 1844 

 

Tablo 8: Görev Yapmakta Olan Noter Sayıları 

 

Görev Yapmakta Olan Noterlerin Sayısal Görünümü 

 1.Sınıf 2.Sınıf 3.Sınıf Toplam 

Kadın 387 147 184 718 

Erkek 503 168 184 855 

Toplam 890 315 368 1573 
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Tablo 9: Yıllara Göre İhdas Sayıları 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

c. Avukatlıkla İlgili Faaliyetler 

 

Ruhsat İşlemleri 

1136 sayılı Avukatlık Kanununun 8/4 üncü maddesi uyarınca; Türkiye Barolar Birliği 

Yönetim Kurulunun, adayların baro levhasına ilk defa yazılmalarına veya daha önce kaydı 

silinen avukatların baro levhasına yeniden yazılmalarına ilişkin baro yönetim kurulu 

kararlarının “uygun bulunması” ya da “uygun bulunmamasına” ilişkin kararları Bakanlığımızın 

onayına sunulmaktadır. 

2015 yılında Türkiye Barolar Birliği Başkanlığınca onay için Bakanlığımıza gönderilen 

ruhsat dosyası sayısı 7765’tir. 

Ruhsat talebiyle ilgili; 

 7371 stajyer avukata,  

 347 yeniden yazılma talep eden avukata, 

Ruhsat verilmiş, 

 42 dosya tekrar görüşülmek üzere,  

 4 dosya uygun bulunmamakla, 

 1 adet dosya ise eksik evrak nedeniyle, 

Türkiye Barolar Birliğine geri gönderilmiştir. 

2015 yılı sonu itibarıyla Türkiye’de 79 baroya kayıtlı toplam 95323 avukat görev 

yapmaktadır.  

 

Yıllara Göre Noterlik İhdas Sayıları 

Sınıfı 2002 2003 2005 2006 2007 2010 2012 2015 

1.Sınıf - 17 39 26 28 18 60 24 

2.Sınıf 1 22 53 20 - 26 45 35 

3.Sınıf 2 11 - - - 10 13 14 

Toplam 3 50 92 46 28 54 118 73 
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Disiplin İşlemleri 

Avukatlık Kanununun 142 ve 157 nci maddeleri uyarınca; Türkiye Barolar Birliği 

Yönetim veya Disiplin Kurullarının, avukatlar hakkında disiplin yönünden verilen kararlara 

karşı yapılan itirazlar üzerine verdiği kararlar Bakanlığımızın onayına sunulmaktadır. 

2015 yılında Türkiye Barolar Birliği Başkanlığından gelen 1140 adet disiplin itiraz 

dosyası karara bağlanmıştır.  

Bunlardan; 

 643 itiraza konu kararın onaylandığı, 

 352 itiraza konu kararın yeniden görüşülmek üzere geri gönderildiği, 

 14 itiraza konu kararın, Bakanlığımız onayına tabi olmayan kararlardan olduğu 

için incelenmeksizin iade edildiği, 

 131 itiraza konu karar ile ilgili incelemelerin ise devam ettiği, 

Belirlenmiştir. 

Bakanlığımız İç Denetim Birimi Başkanlığı tarafından hazırlanan 2015-1 sayılı “Avukat 

ve Noter Şikâyet Süreci” konulu denetim raporunda yer alan bulgular çerçevesinde; 

 Avukatlık bürosu disiplin işlemlerinin elektronik ortamda yapılmasına yönelik 

UYAP entegrasyonu ve UYAP kullanıcı arayüzlerinin oluşturulması çalışmalarına 

devam edildiği, 

 Avukatlık ruhsat başvuru ekranı arayüzlerinin ise oluşturulmuş olup, test 

aşamasına geçildiği, 

Anlaşılmıştır. 

Görüş İşlemleri 

Baro başkanlıkları ve Cumhuriyet başsavcılıklarınca gönderilen avukatların şahsi hal ve 

ad-soyad değişiklikleri, levhadan silinme, nakil durumları, devam etmekte olan disiplin 

soruşturma ve kovuşturmaları ile ceza davalarının safhaları hakkında raporlama dönemi 

itibariyle Genel Müdürlüğümüz Avukatlık bürosuna 20098 adet evrak intikal etmiş olup, bu 

işlemler ile disiplin ve ceza kovuşturmaları sonucunda verilen nihaî kararlar her avukatın şahsi 

dosyasında düzenli olarak takip edilmektedir. 

Mütalâa İşlemleri 

Avukatlık mevzuatına ilişkin olarak, mahkemelerin yargı yetkisine girmeyen konularda 

Genel Müdürlüğümüzce mütalâa verilmekte olup 2015 yılında toplam 36 mütalâa verilmiştir. 
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d. Kanun Yararına Temyiz İşlemleriyle İlgili Faaliyetler: 

2992 sayılı Kanunun 10 uncu, 6100 sayılı Hukuk Muhakemeleri Kanununun 363 üncü 

maddesi uyarınca, hukuk mahkemelerince kesin olarak verilen hükümlerle, niteliği bakımından 

yürürlükteki hukuka aykırı bir sonucu ifade eden ve Yargıtay’ca (ya da idari yargı yönünden 

Danıştay’ca) incelenmeksizin kesinleşmiş bulunan hükümlere karşı kanun yararına temyiz 

yoluna başvurulması işlemleri Genel Müdürlüğümüzce yürütülmektedir. 2015 yılı itibariyle 

Kanun Yararına Temyiz işlemleri sayısı aşağıdaki tabloda gösterilmiştir. 

 

Tablo 10: 2015 Yılı İtibariyle Kanun Yararına Temyiz İşlemleri Sayısı 

 

2015 Yılı Kanun Yararına Temyiz İşlemleri 

Konusu Sayısı 

Açılan dosya sayısı 1402 

Eksik tebligat sebebiyle iade 41 

Bakanlık gerekçeli ret 1350 

Kanun yararına temyiz edilen 89 

Yargıtay’ca Kanun Yararına 

Bozulan 
27 

Yargıtay’ca Kanun Yararına 

Temyiz talebi reddedilen 
2 

Yargıtay İncelemesi Devam Eden 60 

 

 

e. Zayi Olan Dosyaların Yenilenmesine İlişkin Faaliyetler 

 

Genel Müdürlüğümüz 4473 sayılı Yangın, Yer Sarsıntısı, Seylâp ve Heyelân Sebebiyle 

Mahkeme ve Adliye Dairelerinde Ziyaa Uğrayan Dosyalar Hakkında Yapılacak Muamelelere 

Dair Kanun hükümleri gereğince, hukuk mahkemeleri ile icra ve iflas dairelerinde zayi olan 

dosyaların yenilenmesine ilişkin işlemleri de yürütmektedir. Bu kapsamda 2015 yılında toplam 

82 adet dosyanın yenilenmesi yolunda işlem yapılmıştır. 
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f. Özel Hukuk Alanında Verilen Mütalaalar ile Vatandaş Taleplerine Verilen 

Cevaplar 

Özel hukuka ilişkin mahkemelerin yargı yetkisine girmeyen konularda Genel 

Müdürlüğümüzce mütalâa verilmesinin yanı sıra Bilgi Edinme Kanunu kapsamında vatandaş 

taleplerine yönelik cevap verilmektedir. 2015 yılı itibariyle verilen mütalâa ve yazı cevabı sayısı 

aşağıda gösterilmiştir. 

Tablo 11: Mütalâa ve Vatandaş Taleplerine Verilen Cevapların Sayısal Görünümü 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

g. Proje Bürosu Faaliyetleri 

Türk hukuk sisteminde bilirkişilikten kaynaklanan sorunların çözümüne yönelik olarak 

02.01.2013 tarihinden bu yana Genel Müdürlüğümüzün koordinesinde yürütülmekte olan  

“Geliştirilmiş Bilirkişilik Sistemi Eşleştirme Projesi” kapsamında 2015 yılında gerçekleştirilen 

faaliyetlerin kronolojik sıralaması aşağıdaki şekildedir; 

 26-27 Ocak 2015 tarihlerinde Ankara’da “Tıbbi Hatalardan Kaynaklanan 

Davalarda Bilirkişilik” konulu Bölgesel Çalışma Toplantısı yapılmıştır. Çalışma 

toplantısına 199 kişi katılmış olup, 184 kişiye katılım belgesi verilmiştir.  

 29 Ocak 2015 tarihinde Ankara Hakimevinde 8. Yürütme Kurulu Toplantısı 

yapılmıştır. 

 16-18 Mart 2015 tarihlerinde İzmir’de “İş Hukuku Uyuşmazlığı ve İş 

Kazalarından Kaynaklanan Davalarda Bilirkişilik ve Bilirkişi Eğitimi” konulu 

sempozyum yapılmıştır. Sempozyuma 200 kişi katılmış olup, 194 kişiye katılım 

belgesi verilmiştir. 

 

2015 Yılı Mütalaa ve Vatandaş Taleplerine Verilen 

Cevapların Sayısal Görünümü 

Konusu Sayısı 

İcra Mütalaası 127 

Genel Mütalaa 145 

Vatandaş Talebi 643 

CİMER, BİMER, Bilgi Edinme Talepleri 1478 

Toplam 2393 
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 28-29 Nisan 2015 tarihlerinde Erzurum Kent Konseyi’nde “Trafik Kazalarından 

Kaynaklanan Hukuk ve Ceza Yargılamalarında Bilirkişilik” konulu çalışma 

toplantısı gerçekleştirilmiştir. Çalışma toplantısına 150 kişi katılmış olup, 144 

kişiye katılım belgesi verilmiştir. 

 12 Mayıs 2015 günü İstanbul Adli Tıp Kurumu Başkanlığında çalışma toplantısı 

gerçekleştirilmiştir. 

 13.05.2015 tarihinde Ankara Hakimevinde 9. Yürütme Kurulu Toplantısı 

yapılmıştır. 

 22 Haziran 2015 tarihinde Ankara’da Türkiye Noterler Birliği Konferans 

Salonunda Bilirkişilik Kanunu Tasarısı Taslağının ele alındığı Uluslararası 

Sempozyum gerçekleştirilmiştir. 

 23 Haziran 2015 tarihinde Ankara’da Türkiye Noterler Birliği Konferans 

Salonunda Bilirkişilik Projesi Kapanış Toplantısı gerçekleştirilmiştir. 

 23 Haziran 2015 tarihinde Ankara Hakimevinde 10. Yürütme Kurulu Toplantısı 

yapılmıştır. 

 23-25 Nisan 2014 tarihlerinde Antalya'da gerçekleştirilen “Trafik Kazalarından 

Kaynaklanan Davalarda Bilirkişilik”, 24-25 Kasım 2014 tarihlerinde İstanbul'da 

gerçekleştirilen “Tıbbi Hatalardan Kaynaklanan Davalarda Bilirkişilik”, 26-28 

Kasım 2014 tarihleri arasında İstanbul'da gerçekleştirilen “İş Hukuku 

Uyuşmazlıkları ve İş Kazalarından Kaynaklanan Davalarda Bilirkişilik”, 1-3 Aralık 

2014 tarihleri arasında Afyonkarahisar'da gerçekleştirilen “İmar Hukukunda 

Karşılaşılan Uyuşmazlıklarda Bilirkişilik” Sempozyumlarına ilişkin toplantı 

çıktıları kitaplaştırılarak ilgili kişilere/kurumlara ulaştırılmıştır.  

 

Tebligat Sisteminin Güçlendirilmesi kapsamında; 

 Katılım Öncesi Mali Yardım Aracı (IPA II) kapsamında 2014 yılı Yargı Aktörü 

Aksiyon Belgesinde yer alan ve Genel Müdürlüğümüzün proje uygulayıcısı kurum 

olarak tanımlandığı “Adli Tebligat Sisteminin İyileştirilmesi” projesi için 

eşleştirme fişinin hazırlanması amacıyla Avrupa Birliği Genel Müdürlüğü AB 

Proje Uygulamaları Dairesi Başkanlığı tarafından AB Bakanlığına teknik yardım 

talebinde bulunulmuş olup henüz bu hususta görevlendirme yapılmamıştır. 
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 IPA Komitesinden olumlu görüş alınan 2014 yılı Yargı Aktörü Aksiyon Belgesinde 

yer alan projelerden biri olan Adli Tebligat Sisteminin İyileştirilmesi Projesinin 

uygulama süresi ve ihale süreci, 2014 yılı Finansman Anlaşmasının 2015 yılı 

sonuna kadar imzalanıp yürürlüğe girmesinin akabinde başlayacak olup AB 

Bakanlığı tarafından proje eşleştirme fişinin hazırlanması amacıyla teknik 

yardımda bulunmak üzere görevlendirme yapılması ile birlikte proje fişinin de 

yazımına başlanacaktır. 

Arabuluculuk Kurumunun da ele alındığı, hukuk ve ekonomi etkileşimi çerçevesinde 

yargı ve iş dünyasının kapasitesini geliştirmeyi hedefleyen " Yargı ve İş Dünyası Sempozyumu" 

21-22 Kasım 2015 tarihlerinde İstanbul Retaj Royale Hotel'de gerçekleştirilmiştir. 

Yargı ve İş dünyasının karşılıklı sorunlarının ele alındığı Sempozyum'da Adalet Bakanı 

Sayın Kenan İpek, Yargıtay Başkanı Sayın İsmail Rüştü Cirit, TOBB Başkanı Sayın M. Rifat 

Hisarcıklıoğlu, TÜSİAD Yönetim Kurulu Başkanı Sayın Cansen Başaran-Symes, MÜSİAD Genel 

Başkanı Sayın Nail Olpak, YASED Yönetim Kurulu Başkanı Sayın Ahmet Erdem, TİSK Yönetim 

Kurulu Üyesi Sayın Nevzat Seyok ve TİM Başkan Vekili Sayın Mustafa Çıkrıkçıoğlu birer açılış 

konuşması yapmıştır. Yapılan sempozyumun toplantı çıktılarının kitaplaştırılarak ilgili 

kişilere/kurumlara dağıtılmasına yönelik çalışmalar ise devam etmektedir. 

 

h. Arabuluculuk Daire Başkanlığı Faaliyetleri 

Mevzuat Çalışmaları 

Arabuluculuk Kurulu tarafından 23.09.2014 tarihinde yapılan toplantıda kabul edilen 

2015 yılı Arabuluculuk Asgari Ücret tarifesi, 26 Aralık 2014 tarih ve 29217 sayılı Resmi 

Gazete’de yayımlanarak 01.01.2015 tarihi itibariyle yürürlüğe girmiştir. 

Mesleki Yeterliğin Arttırılmasına Yönelik Faaliyetler 

 Türkiye Odalar ve Borsalar Birliği tarafından gerçekleştirilen TOBB Oda/Borsa 

Meclis Üyeleri Bilgilendirme Seminerleri kapsamında arabuluculuk konusu 13 

ayrı seminerde yaklaşık 2500 oda ve meclis üyesine tanıtılmıştır.  

 27.02.2015 tarihinde Türkiye Barolar Birliği’nde “Avukatlar ve Arabuluculuk” 

isimli seminer gerçekleştirilmiştir. Seminere Türkiye’nin çeşitli illerinde 

kurulmuş 21 arabuluculuk dernek başkanı, arabuluculuk eğitimi almış 11 baro 

başkanı, Arabuluculuk Daire Başkanlığı yetkilileri katılmışlardır.  
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 Sakarya Üniversitesi, İstanbul Bilgi Üniversitesi, Bursa İnsan Kaynakları 

Yöneticileri Derneği, Sivas Barosu, Aydın Ticaret Odası, Aydın Esnaf ve 

Sanatkarlar Odası, Aydın Ticaret Odası, İzmir Arabulucular Derneği, Tüm Sanayici 

ve İş Adamları Derneği (TÜMSİAD), İzmir Barosu, MÜSİAD, İzmir Esnaf ve 

Sanatkarlar Odaları Birliği (İESOB), Aksaray Barosu, Rize Ticaret Borsası, 

Sayıştay, Şanlıurfa Barosu, Kocaeli Barosu, Mardin Barosu, İzmir Barosu, Konya 

Barosu, UIA (Uluslar arası Avukatlar Birliği), Bursa Ticaret ve Sanayi Odası, 

Türkiye Reasürans Sigortalar Birliği, Ankara Barosu, Hacettepe Üniversitesi 

Tahkim Uygulama ve Araştırma Merkezi, Türkiye Bankalar Birliği, İstanbul 

Çağlayan Adliyesi, Ankara Ticaret Odası, Danıştay, Ankara Sanayi Odası, Ankara 

Üniversitesi Hukuk Fakültesi, Bodrum Arabulucular Derneği, Kayseri 

Arabulucular Derneği, Samsun Ticaret ve Sanayi Odası, Hukukun Üstünlüğü 

Derneği işbirliği ile Arabuluculuk konulu sempozyum ve seminerler 

gerçekleştirilmiştir.  

 04-05-06 Mart 2015 tarihlerinde MÜSİAD, Kapalı Çarşı Esnaf Birliği, Türkiye 

Futbol Federasyonu, İstanbul Arabulucular Birliği, TÜSİAD, İstanbul Ticaret 

Odası, Bankalar Birliği, TÜMSİAD ve Çağlayan Adalet Sarayı’nda Arabuluculuk 

Bilgilendirme Toplantıları gerçekleştirilmiştir.  

 Sağlık Bakanlığı ile Çalışma ve Sosyal Güvenlik Bakanlığı işbirliğiyle 13-16 Nisan 

2015 tarihleri arasında Ankara Rixos Otel’de 3.Sağlık Yönetimi Kongresi 

düzenlenmiştir. Toplantının 16.04.2015 tarihli oturumuna konuşmacı olarak 

katılan Arabuluculuk Daire Başkanı Sayın Hakan Öztatar tarafından, sağlık 

hukukunda arabuluculuk müessesesinin nasıl uygulanacağı hususunda tebliğde 

bulunulmuştur.  

 22.04.2015 tarihinde yapılan ASO bünyesinde Arabuluculuk merkezlerinin 

kurulmasına ilişkin toplantıya Arabuluculuk Daire Başkanlığı temsilcileri 

tarafından katılım sağlanmıştır.  

 21.05.2015, 17.08.2015, 18.09.2015, 26.10.2015 ve 07.12.2015 tarihlerinde 

İstanbul Tahkim Merkezi’nde düzenlenen toplantılara Arabuluculuk Daire 

Başkanı Sayın Hakan Öztatar tarafından katılım sağlanmıştır.  

 28.09.2015 tarihinde Ankara Hakimevi’nde gerçekleştirilen Yatırım Ortamını 

İyileştirme Koordinasyon Kurulu (YOİKK) toplantısına Arabuluculuk Daire 

Başkanı Sayın Hakan Öztatar tarafından katılım sağlanmıştır.  

 



Adalet Bakanlığı Hukuk İşleri Genel Müdürlüğü 
2015 Yılı Faaliyet Raporu                                                                                                                                                                    18 

 

 

 14.10.2015-17.10.2015 tarihleri arasında Antalya’da Özel Hukuk ve Ceza Hukuku 

ile İdari Uyuşmazlıklar Çerçevesinde “Alternatif Uyuşmazlık Çözüm Yöntemleri” 

Sempozyumu gerçekleştirilmiştir. Yargıtay, TOBB ve Danıştay işbirliği ile 

gerçekleştirilen sempozyuma Arabuluculuk Daire Başkanlığı temsilcileri 

tarafından katılım sağlanmıştır.  

 09.11.2015 tarihinde Ankara Hakimevi’nde HUKAP (Ulusal Hukuk Ağı Projesi) 

toplantısı gerçekleştirilmiştir. Toplantıya Arabuluculuk Daire Başkanlığı 

temsilcileri tarafından katılım sağlanmıştır.  

 15.11.2015-21.11.2015 ve 24.11.2015-01.12.2015 tarihlerinde Antalya Port 

Nature Luxury Resort Hotel Belek’te “Arabuluculuk Tanıtımı Kapsamında Hâkim 

Eğitimi” gerçekleştirilmiştir. Söz konusu eğitim programına Arabuluculuk Daire 

Başkanlığı yetkilileri tarafından katılım sağlanmıştır.  

 

Kültürel ve Medya ile İlgili Faaliyetler 

 06.01.2015 TRT Diyanet Tv’de yayınlanan “Yeni Güne Merhaba” isimli programa 

Arabuluculuk Daire Başkanı Sayın Hakan Öztatar konuk olarak katılarak, 

arabuluculuk konusunda bilgi vermiştir.  

 09.01.2015 tarihinde 200.000 arabuluculuk broşürü ve 7500 arabuluculuk afişi 

bütün illerdeki belediyelere ve adliyelere gönderilmiştir. 

 Arabuluculuk Destek Hattı oluşturularak arayan vatandaşlara arabuluculuk ile 

ilgili bilgilendirme yapılmıştır.  

 21.01.2015 tarihinde Arabuluculuk Daire Başkanı Sayın Hakan Öztatar, Bursa 

Olay TV’de yayınlanan “Gündemin Getirdikleri” isimli programa katılarak 

arabuluculuk konusunda bilgi vermiştir.  

 04.02.2015 tarihinde 2000 adet Arabuluculuk Afişi tüm Türkiye’deki PTT üye 

işyerlerine asılmak üzere PTT Genel Müdürlüğü’ne gönderilmiştir.  

 09.02.2015 tarihinde arabuluculuğun tanıtılması ve farkındalığın artırılmasına 

yönelik olarak hazırlanan 1800 afiş, ülkemizdeki tüm noterlere dağıtımının 

yapılarak buralardaki uygun yerlere asılması amacıyla Türkiye Noterler Birliği’ne 

gönderilmiştir.  

 13.02.2015 tarihinde TRT Haber ve Ege TV kanallarında canlı yayın 

programlarında arabuluculuk konusu işlenmiştir. Programlara Arabuluculuk 

Daire Başkanı Sayın Hakan Öztatar konuk olarak katılmıştır.  
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 25.02.2015 tarihinde arabuluculuğun tanıtılmasına ve farkındalığın 

arttırılmasına yönelik hazırlanan 500 afiş, Devlet Hava Meydanları İşletmesi 

Genel Müdürlüğü’ne gönderilmiştir.  

 27.02.2015 tarihinde TURKCELL sponsorluğunda oluşturulan Arabuluculuk 

Kamu Spotu yayınlanmaya başlamıştır.  

 04.03.2015 tarihinde Kanal D Ana Haber Bülteni’nde Arabuluculuk Kamu Spotu 

ile birlikte Arabuluculuk Daire Başkanı Sayın Hakan Öztatar’ın, arabuluculuk ile 

ilgili röportajı yayınlanmıştır.  

 05.03.2015 tarihinde CNN Türk Ana Haber Bülteni’nde Arabuluculuk Daire 

Başkanı Sayın Hakan Öztatar’ın, Kapalı Çarşı’da yapılan arabuluculuk ile ilgili 

röportajı ve arabuluculuk ile ilgili haber yayınlanmıştır.  

 10.03.2015 tarihinde Turkcell abonelerine “Davanızı daha kısa sürede 

çözebileceğinizi biliyor musunuz?  Karşı tarafla ARABULUCULUK yoluna gidin, 

kazanan siz olun. Bilgi için www.adb.adalet.gov.tr” içerikli otuz bin SMS 

gönderilmiştir.  

 Show Tv’de yayınlanan “Ne Münasebet” dizisinde arabuluculuk konusu 

işlenmiştir.  

 Arabuluculuğun kısaca tanıtılmasına yönelik (3 soruda arabuluculuk) animasyon 

tarzında kısa video hazırlatılmıştır.  

 Arabuluculuğun tanıtımı için yerel ve ulusal TV kanallarında yayımlanmak üzere 

4 adet 8 dakikalık kısa film hazırlatılmıştır.  

 Arabuluculuk Derneklerine ve kurulan Arabuluculuk Merkezleri’ne arabuluculuk 

afiş ve broşürü gönderilmiştir.  

 Yerel ve ulusal TV kanallarında yayımlanmak üzere Kala Film isimli şirkete 2. 

Arabuluculuk Kamu Spotu hazırlatılmıştır.  

 

Proje Çalışmaları 

İsveç Uluslararası Kalkınma İşbirliği Ajansı ve Türkiye Cumhuriyeti Hükümeti tarafından 

finanse edilen, Avrupa Konseyi ve Arabuluculuk Daire Başkanlığı tarafından birlikte yürütülen 

“Türkiye’nin Hukuk Uyuşmazlıklarındaki Arabuluculuk Uygulamalarının Geliştirilmesi Projesi” 

27 Kasım 2014 tarihinde imzalanmış olup, 1 Aralık 2014 tarihinde uygulanmaya başlanmıştır. 

 

http://www.adb.adalet.gov.tr/
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Avrupa Konseyi tarafından yürütülen ve İsveç Uluslararası Kalkınma İşbirliği Ajansı ile 

Türkiye Cumhuriyeti tarafından finanse edilen “Türkiye’nin Özel Hukuk Uyuşmazlıklarında 

Arabuluculuk Uygulamalarının Geliştirilmesi Projesi” Aralık 2014-Kasım 2016 tarihleri 

arasında uygulanacaktır. Türkiye Cumhuriyeti Adalet Bakanlığı Projenin ana faydalanıcısıdır. 

Projenin amacı arabuluculuk uygulamalarının etkili şekilde uygulanmasıyla özel hukuk 

uyuşmazlıklarının çözümü için gerekli olan maliyet ve sürenin azaltılmasını sağlayarak adaletin 

etkinliğinin geliştirilmesidir. 

25-28.01.2015 tarihleri arasında Fransa’nın Strazburg şehrinde gerçekleştirilen 

başlangıç toplantısına Arabuluculuk Daire Başkanı Sayın Hakan Öztatar ve Arabuluculuk Kurul 

Üyesi Sayın Av.Nihat Şimşek katılmışlardır. Proje kapsamında Ankara, İstanbul, İzmir, Bursa, 

Mersin ve Kayseri illerinde 32 adet pilot mahkeme belirlenmiştir. Projenin bütçesi 1.343.000 

Euro’dur.   

Proje kapsamında; 

 25.02.2015 tarihinde Ankara Büyükhanlı Park Otel’de Veri Tabanı Çalışma 

Toplantısı gerçekleştirilmiştir.  

 11-14.03.2015 tarihleri arasında Eğitim Modül Geliştirme Çalıştayı 

Gerçekleştirilmiştir.  

 06.04.2015 tarihinde Yürütme Kurulu Toplantısı gerçekleştirilmiştir.  

 07-08.04.2015 tarihleri arasında Mevzuat Grubu Çalışma Toplantısı 

gerçekleştirilmiştir.  

 27-28-29 Nisan 2015 tarihlerinde pilot adliye hakimlerinin yer aldığı bir çalıştay 

düzenlenmiştir. 

 01-06.06.2015 tarihleri arasında Hukuk Uyuşmazlıklarındaki Uluslararası 

Arabuluculuk Uygulamalarının Yerinde İncelenmesi amacı ile İngiltere çalışma 

ziyareti yapılmıştır.  

 15-16.06.2015 tarihleri arasında pilot mahkemelerde arabuluculuk uygulamaları, 

hâkimler için uygulama eğitimi yapılmıştır.  

 06.07.2015 tarihinde Arabuluculuk Yürütme Kurulu toplantısı 

gerçekleştirilmiştir. 

 07.07.2015 tarihinde Ankara pilot mahkemeleri ziyareti yapılmıştır. 

 10.09.2015 tarihinde UYAP Çalıştayı gerçekleştirilmiştir. 

 11.09.2015 tarihinde İletişim Stratejileri Geliştirme ve Farkındalık Oluşturma 

Çalıştayı gerçekleştirilmiştir. 
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 19-23.10.2015 tarihleri arasında İtalya çalışma ziyareti gerçekleştirilmiştir.  

 24.11.2015 tarihinde Yürütme Kurulu Toplantısı gerçekleştirilmiştir.  

 24.11.2015 tarihinde Ankara pilot adliye ziyareti gerçekleştirilmiştir.  

 26-27.11.2015 tarihleri arasında İstanbul pilot adliye ziyareti gerçekleştirilmiştir.  

27.07.2015 tarihinde Arabuluculuk Daire Başkanlığı ve İngiltere Büyükelçiliği işbirliği 

ile yürütülen “Ticari Arabuluculuk İstanbul Model Projesi” açılış töreni düzenlenmiştir.  

Proje kapsamında; 

 Projenin ilk aşaması olan ihtiyaç değerlendirme toplantıları, uzman seçimleri, 

organizasyon ve tarihlendirmeler tamamlanmıştır. 

 Ticari Arabuluculuk İstanbul Model Projesi’nin açılış toplantısı 28.07.2015 

tarihinde gerçekleştirilmiştir.  

 24-28.08.2015 tarihleri arasında Ticari Arabuluculuk konusunda uzmanlaşmak 

üzere 50 arabulucunun katıldığı bir “Mentorluk Eğitimi” yapılmıştır. Eğitim genel 

olarak sabah teorik, öğleden sonra rol-play şeklinde uygulama olarak 

sürdürülmüştür. 

 6-9.10.2015 tarihleri arasında planlanan, Kapalıçarşı ziyaretleri,” Arabuluculuk 

Avukatlığı: Arabuluculukta tarafların Temsili” adlı bir söyleşi, şirket temsilcileri 

ile özel toplantılar, İstanbul Anadolu Adliyesi pilot bölge hâkim ziyaretleri, 

“Arabuluculuğun tanıtılması: Mesleğin Genişletilmesinde Yaşanan Zorluklar” 

adında toplantı, Kapalıçarşı esnaflarıyla bir toplantı, Arabuluculuk Etiği-

Mentorluk Programı ve Sertifika Töreni, Fatih Belediyesi ziyareti etkinlikleri 

düzenlenmiştir. 

 16-20.11.2015 tarihinde “Arabuluculuk Haftası” adı altında bir program 

düzenlenmiştir. Program kapsamında Kapalıçarşı içinde arabuluculuk standı 

açılmış, çarşı içindeki esnaf ve ziyaretçiler bilgilendirilmiştir. Hukuk 

müşavirlerine yönelik tanıtıcı seminer, yabancı arabulucu uzmanlar tarafından 

İstanbul Çağlayan Adliyesinde ve İstanbul Anadolu Adliyesinde avukat, arabulucu 

ve hâkimlere yönelik eğitim-konferans gerçekleştirilmiştir. 

 

Diğer Faaliyetler  

 02-10.02.2015 tarihleri arasında “2014-2 Arabuluculuk Uygulama Sınavı” 

gerçekleştirilmiştir.  



Adalet Bakanlığı Hukuk İşleri Genel Müdürlüğü 
2015 Yılı Faaliyet Raporu                                                                                                                                                                    22 

 

 

 28.05.2015 tarihinde Ankara Ticaret Odası ile Arabuluculuk Daire Başkanlığı 

arasında “İyi Niyet Protokolü” imzalanmıştır.  

 Rize, Mardin, Bursa, İstanbul, Aksaray, Aydın ve Şanlıurfa Ticaret Odaları ile 

Kocaeli Ticaret ve Sanayi Odası’nda Arabuluculuk Merkezleri kurulması yönünde 

mutabakata varılmıştır. Bursa Ticaret ve Sanayi Odası, Ankara Sanayi Odası, 

Şanlıurfa MÜSİAD, Samsun Barosu ve İstanbul Beşiktaş Belediyesi’nde 

Arabuluculuk Merkezleri kurulmuştur.  

 23.03.2015 tarihinde MÜSİAD ile “İyi Niyet Protokolü” imzalanmıştır.  

 Ankara, İstanbul, Bursa, İzmir, Mersin, Kayseri pilot adliyeleri ile birlikte, Samsun, 

Malatya, İstanbul Anadolu, Manisa, Gaziantep, Muğla, Bodrum, Bakırköy, Ankara 

Batı, Balıkesir, Aksaray, Erzurum, Antalya, Adana, Denizli, Eskişehir ve Konya 

Adliyeleri olmak üzere toplam 23 adliyede Arabuluculuk Merkezi kurulmuş ve 

faaliyete başlamıştır. 

 Türkiye Barolar Birliği ile yapılan görüşmeler neticesinde Türkiye’deki bütün 

barolarda arabuluculuk ile ilgili alt komisyonlar kurulması yönünde karar 

alınmıştır.  

 05.08.2015 tarihinde Ankara Sanayi Odası Merkez Binasında, ASO Tahkim, 

Arabuluculuk ve Uzlaştırıcılık Merkezi’nin (ASOTAUM) açılışı yapılmıştır.  

 13.09.2015 tarihinde 2015-1 Arabuluculuk Yazılı Sınavı gerçekleştirilmiştir. 

Sınava 774 aday başvurmuş, 751 aday katılım göstermiş, 704 aday başarılı 

olmuştur.   

 30.09.2015 tarihinde Ankara Hakimevi’nde Arabuluculuk Kurul Toplantısı 

gerçekleştirilmiştir.  

 05.10.2015-13.11.2015 tarihleri arasında Ankara Hakimevi’nde 2015-1 

Arabuluculuk Uygulamalı Sınavı gerçekleştirilmiştir. Uygulamalı sınava 695 aday 

katılım göstermiş, 645 aday başarılı olarak Arabulucular Sicili’ne kaydolmaya hak 

kazanmıştır.   

 04.12.2015-05.12.2015 tarihleri arasında Samsun Adliyesi Arabuluculuk Merkezi 

açılışı ve Samsun Ticaret ve Sanayi Odası işbirliği ile Arabuluculuk Semineri 

gerçekleştirilmiştir.  

 17.12.2015 tarihinde Ankara Hakimevi’nde Arabuluculuk Genel Kurul Toplantısı 

gerçekleştirilmiştir.  
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 31.12.2015 tarihi itibariyle arabulucular siciline kayıtlı 2110 arabulucu 

bulunmaktadır.  

 31.12.2015 tarihi itibariyle Arabuluculuk Daire Başkanlığına gönderilen 1364 

arabuluculuk uygulamasından, 1328’si anlaşma ile sonuçlanmıştır.   

 2015 yılı içerisinde TOBB Ekonomi ve Teknoloji Üniversitesi ile İstanbul 

Sabahattin Zaim Üniversitesi’ne eğitim izni verilmiştir. 

 

i. Genel Müdürlüğümüze Gelen Giden Evrak Sayıları 

2015 yılı itibariyle Genel Müdürlüğümüze 64850 adet evrak gelmiş, 17645 evrak ise 

ilgili kurum ve kişilere gönderilmiştir. 

 

j. Dava İşleri 

659 sayılı Kanun Hükmünde Kararnamenin yürürlüğe girmesi üzerine taraf olunan idari 

davalarda Bakanlığımızın temsil yetkisine ilişkin Personel Genel Müdürlüğü’nün 06.12.2011 

tarih ve 10161 sayılı yazısı üzerine 659 sayılı Kanun Hükmünde Kararname’nin 6 ncı 

maddesinin 3 fıkrası hükümleri uyarınca verilen 08.12.2011 tarihli “Olur” ile Bakanlığımız 

aleyhine açılacak idari davaları takip etmek üzere Genel Müdürlüğümüze temsil yetkisi 

verilmiştir. Bu yetki çerçevesinde idari yargı mercileri nezdinde savunma, ara kararı cevabı, 

dava açma, itiraz ve temyiz gibi işlemler yürütülmektedir. Bu kapsamda avukatlık, noterlik, 

yönetmelik ve görüş işlemleri ile ilgili olan dava takip işlemleri sayıları aşağıda gösterilmiştir. 

 

Tablo 12: 2015 Yılı Dava Sayıları 

 

2015 Yılı Dava Sayılarının Sayısal Görünümü 

Konusu 
Açılan 

dava 
Derdest 

Lehimize 

Karar Verilen 

Aleyhimize 

Karar Verilen 
Usul Kararı 

Avukatlık 152 141 1 6 4 

Noterlik 20 17 2 - 1 

Arabuluculuk 3 3 - - - 

Diğer 2 2 - - - 

Toplam 177 163 3 6 5 
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II. AMAÇ VE HEDEFLER 

Genel Müdürlüğümüz, Bakanlığımızın amaç ve politikalarına, kalkınma planına, 

programına, stratejik planlara, performans programlarına ve mevzuata uygun olacak şekilde, 

kaynakların etkili, ekonomik ve verimli kullanılmasını, bilgilerin güvenilirliğini, bütünlüğünü ve 

zamanında elde edilebilirliğini sağlamak amacıyla;  

 Alternatif uyuşmazlık çözüm yollarının etkin ve verimli kullanılmasını 

gerçekleştirmek, 

 Avukatlık mesleğini, savunmanın etkin bir unsuru haline getirmek ve etik 

kuralların yerleşmesini sağlamak, 

 Noterlik mesleğinin etik kurallarını geliştirmek ve hukukçu niteliklerini ön plana 

çıkarmak, yargı yükünün azaltılması için noterliklerde yapılabilecek işleri 

belirlemek,  

 Bilirkişi uygulamalarının standartlarını ve etik ilkelerini belirlemek, 

 Vesayet ve adli tebligat konularında projeler üreterek, yargısal faaliyetleri AB 

standartlarına ulaştırmak suretiyle yargının ideal süreler içerisinde etkin ve 

verimli işlemesini temin etmek, 

Hedefleri doğrultusunda faaliyet yürütmektedir. 

 

III. FAALİYETLERE İLİŞKİN BİLGİ VE DEĞERLENDİRMELER  

 

A. Mali Bilgiler 

Genel Müdürlüğümüzün 2015 yılında gerçekleştirilen ödenek eklemeleri ile birlikte 

7.018.000,00 -TL olan ödeneğinin, % 91,53'üne tekâmül eden 6.423.350,41-TL si harcanmıştır. 

Ekonomik sınıflandırma açısından Hukuk İşleri Genel Müdürlüğünün 2015 yılı 

bütçesinde yer alan ödeneklerin dağılımı şöyledir; 

“01-Personel Giderleri” için Hukuk İşleri Genel Müdürlüğü Bütçesine 4.257.000,00-TL 

ödenek tahsis edilmiş olup, 2015 yılında bu ödeneğin 4.256.594,52-TL’si harcanmış, 

“01-4 Geçici Personel” için Hukuk İşleri Genel Müdürlüğü Bütçesine 10.800-TL ödenek 

tahsis edilmiş olup, 2015 yılında bu ödenekten 10.800-TL ödenek kullanılmıştır. 
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“02-Sosyal Güvenlik Kurumlarına Devlet Pirimi” giderleri için Hukuk İşleri Genel 

Müdürlüğü Bütçesine 651.000,00-TL ödenek tahsis edilmiş olup,. 2015 yılında bu ödeneğin 

650.117,59-TL’si harcanmıştır. 

“03-Mal ve Hizmet alım giderleri” için Hukuk İşleri Genel Müdürlüğü bütçesine 

1.671.000,00-TL ödenek tahsis edilmiş olup, 2015 yılında Mal ve Hizmet alımları için tahsis 

edilen ödeneğin 1.566.500,41-TL’si harcanmıştır. 

“05.3 Kar Amacı Gütmeyen Kuruluşlara Yapılan Transferler” için Hukuk İşleri Genel 

Müdürlüğü bütçesine 10.000,00-TL ödenek tahsis edilmiş olup, 2015 yılında bu ödeneğin 

10.000,00-TL.’si tenkis edilmiştir. 

“06.9 Hukuk Uyuşmazlıklarında Arabuluculuk” için Hukuk İşleri Genel Müdürlüğü 

bütçesine 1.353.000,00-TL ödenek tahsis edilmiş olup, 2015 yılında bu ödeneğin 1.324.030,31-

TL’si kullanılmıştır. 

Arabuluculuk Daire Başkanlığı'nın tanıtımının sağlanabilmesi için 2015 yılında Maliye 

Bakanlığından alınan 1.000.000,00-TL ödeneğin; 

 03.2 Tüketime Yönelik Mal ve Malzeme Alımları Tertibine ayrılan 300.000,00- 

TL’nin, 150.000,00-TL si ile yedek şarj cihazı alımı yapılmıştır. 

 03.3 Yolluklar Tertibine ayrılan 250.000,00-TL’nin, 182.807,50-TL’lik kısmı, 

arabuluculuk eğitimine katılan hakim ve Cumhuriyet savcılarının harcırahları 

karşılığında konaklama ve ulaşım hizmeti olarak sağlanmış, kalan ödenek miktarı 

Genel Müdürlüğümüz ihtiyacında kullanılmıştır. 

 03.5 Hizmet Alımları Tertibine ayrılan 450.000,00-TL’nin, 240.000,00-TL’lik 

kısmı, "Yargı ve İş Dünyası Sempozyumu" için harcanmış, kalan kısmı ise, 

Arabuluculuk Daire Başkanlığının faaliyetlerinde kullanılmıştır.  
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Tablo 13: 2015 Yılı Bütçe Giderlerinin Ekonomik Sınıflandırılması Tablosu 

 

 

B. Performans Bilgileri 

2015 yılı Bakanlığımız Performans Programında yer alan ve Genel Müdürlüğümüz 

tarafından yürütülen faaliyetler ve performans göstergeleri ile ilgili bilgiler aşağıdaki tabloda 

yer almaktadır. 

 

Ekonomik Bütçe Giderinin Türü 2015 Yılı 

1 2 3 4  Ödenek TL Harcama TL 

    Personel Giderleri 4.257.000,00 4.256.594,52 

1 1   Memurlar 4.257.000,00 4.256.594,52 

1 4   Geçici Personel 10.800 10.800 

2    Sosyal Güvenlik Kurum. Dev.Primi Gid. 651.000,00 650.117,59 

2 1   Memurlar 651.000,00 650.117,59 

2 2   Sözleşmeli Personel 0,00 0,00 

3    Mal ve Hizmet Alım Giderleri 1.671.000,00 1.566.500,41 

3 2   Tüketime Yönelik Mal ve Hizmet Alımları 383.000,00 382.513,22 

3 3   Yolluklar 423.000,00 345.055,76 

3 4   Görev Giderleri 45.000,00 19.359,28 

3 5   Hizmet Alımları 683.000,00 682.973,84 

3 6   Temsil ve Tanıtma Giderleri 20.000,00 19.659,28 

3 7   
Menkul Mal. Gayrimaddi Hak Alım Bakım Ve 

Onarım Giderleri 
117.000,00 116.939,03 

5 3   Cari Transferler 10.000,00 0 

6 9   Hukuk Uyuşmazlıklarında Arabuluculuk 1.353.000,00 1.324.030,31 

Toplam 7.018.000,00 6.423.350,41 
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Tablo 14 

 

AMAÇ-4: Uyuşmazlıkları önleyici nitelikteki tedbirlerin etkin hale getirilmesini ve alternatif 

uyuşmazlık çözüm yollarının geliştirilmesini sağlamak 

 

HEDEF: 4.3 (Adalet Bakanlığı 2009-2014 Stratejik Planı) 

 

Uyuşmazlıklarda arabuluculuk kurumunun düzenlenmesi ve uygulamaya ilişkin alt yapı 

çalışmalarının tamamlanması. 

 

PERFORMANS HEDEFİ (10) :  

 Diğer ülke uygulamaları da incelenerek mevzuat altyapısına ilişkin değişiklik 

çalışmalarının yönetsel yapıyı da içerecek şekilde hazırlanması, 

 Yargı mensupları ve arabuluculuk görevini yürütecek kişilere yönelik eğitim 

çalışmaları düzenlenmesi, 

 Arabuluculuk kurumuna ilişkin bilgilerin hukuk eğitimine yansıması için hukuk  

fakülteleri ile işbirliği yapılması,  

 Arabuluculuk kurumu konusunda kamuoyunun bilgilendirilmesine ilişkin etkinlikler 

(TV ve radyo programları, gazete haberleri vb.) düzenlenmesi ve yayın (kitap, broşür 

vb.) yapılması konusunda çalışma yürütülmesi,  

PERFORMANS GÖSTERGESİ: Düzenlenen etkinlik sayısı 

 

2015 YILI İÇİN HEDEFLENEN ETKİNLİK SAYISI: 70  

ETKİNLİKLER: Faaliyet raporumuzun 16 ila 22 nci sayfaları arasında “Arabuluculuk Daire 

Başkanlığının Faaliyetleri” başlığı altında yapılan etkinlikler belirtilmiş olduğundan tekrar 

forma işlenmemiştir.  

AÇIKLAMA: Yapılan tüm etkinlikler, arabuluculuk sınavları, tanıtım faaliyetleri sonucunda 

Türkiye’de Arabuluculuk uygulamasının alt yapısı kurulmuş ve toplumda belli bir noktada 

farkındalığa ulaşılmıştır. Yeni yapılacak arabuluculuk uygulamalarının geliştirilmesi konulu 

proje faaliyetleri ile de arabuluculuk uygulamasının geliştirilmesine yönelik çalışmalarımız 

devam etmekte olup, İş Hukukunda ve küçük alacakların icra takibinde yaşanan 

uyuşmazlıkların çözümünde zorunlu arabuluculuk uygulamasının getirilmesine yönelik kanun 

taslakları hazırlanmış ve 2016 yılı içerisinde anılan değişikliklerin yasalaşması 

beklenilmektedir.  

PERFORMANS GÖSTERGESİNE ULAŞMA YÜZDESİ: %100 

PERFORMANS SONUÇLARININ DEĞERLENDİRİLMESİ: Bu güne kadar yapılan 

arabuluculuk uygulamalı sınavlarına toplam 4555 aday katılmış ve bu adaylardan 4036’sı 

başarılı olmuştur. Halen Arabulucular Sicili’ne kayıtlı toplam 2147 (2110 aktif-37 pasif) 

arabulucu bulunmaktadır. Daire Başkanlığımıza 1364 arabuluculuk uygulaması gönderilmiş, 

1328'i anlaşma ile sonuçlanmıştır.  
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Tablo 15 

 

AMAÇ-2: Yargının etkinlik ve verimliliğinin artırılması ile yargılamaların makul sürede 

sonuçlandırılması amacıyla düzenlemeler yapmak.  

 

HEDEF: 2.9 (Adalet Bakanlığı 2009-2014 Stratejik Planı) 

 

Bilirkişilik kurumunun geliştirilmesi amacıyla çalışmalar yürütülmesi 

 

 

PERFORMANS HEDEFİ (10) :  

 Yargı mensuplarının ve adalet aktörleri ve akademisyenlerin görüşlerinin bilimsel 

yöntemler (anket, mülâkat, çalıştay, seminer vb.) kullanılması suretiyle tespit edilmesi,  

 Mevzuat değişikliklerinin hazırlanması, 

 Bilirkişi etik ilkelerinin belirlenmesi, 

 Bilirkişilik kurumunun etkinliğinin artırılması amacıyla ihtiyaç analizi ve diğer ülke 

uygulamalarının incelenmesine yönelik çalışmalar yapılması,  

 

 

 

PERFORMANS GÖSTERGESİ: Düzenlenen etkinlik sayısı 

 

2015 YILI İÇİN HEDEFLENEN ETKİNLİK SAYISI: 12 

 

ETKİNLİKLER: Faaliyet raporumuzun 14 ve 15 inci sayfalarda “Proje Bürosu Faaliyetleri” 

başlığı altında yapılan etkinlikler belirtilmiş olduğundan tekrar forma işlenmemiştir. 

 

AÇIKLAMA:  Yukarıda belirtilen etkinlikler kapsamında; hukuki konularda bilirkişiye 

başvuruların önlenmesi, yargılama sürelerini uzatan ilave bilirkişi rapor sayılarının 

azaltılması, bilirkişilerin seçilmesinde ve atanmasında objektif kriterler ve standartların 

oluşturulması ve bilirkişilerin niteliklerinin arttırılması kapsamında Bilirkişilik Kanun Taslağı 

hazırlanmış kurum ve kuruluşlara görüşe gönderilmiştir.  

PERFORMANS GÖSTERGESİNE ULAŞMA YÜZDESİ: %100 

 

PERFORMANS SONUÇLARININ DEĞERLENDİRİLMESİ: Sorunlu alan olarak 

belirlenen trafik, tıbbi tedavi hataları, iş hukuku ve imar davalarında bilirkişilik 

uygulamalarına ilişkin olan eksikliklerin tespiti ve giderilmesi kapsamında; konunun tarafları 

olan yüksek yargı mensupları,  hâkimler ve savcılar, avukatlar ve bilirkişilere yönelik 

faaliyetler yapılmış ve yapılan her faaliyet sonucunda bu alanlara ilişkin olarak rehber ilke 

olacak şekilde sonuç bildirgeleri hazırlanmıştır.   
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Tablo 16 

 

Hedef: 1. 3 (Adalet Bakanlığı 2015-2019 Stratejik Planı) 

 

Bilirkişilik Müessesesinin Yeniden Yapılandırılması 

Stratejiler: 

 Bilirkişilik sisteminde niteliğin artırılması ve yetkinliğin geliştirilmesi için eğitim ve 

denetim gibi konularda faaliyet göstermek üzere kurumsal yapılanmaya gidilecektir. 

 Bilirkişilerin seçimi ve görevlendirilmesine yönelik standartlar belirlenecektir. 

 Bilirkişilik uygulamasında sertifika sistemine geçilecektir. 

Sorumlu Birim 

HİGM 
İşbirliği Yapılacak Birim 

CİGM - KGM 

Performans Göstergeleri 
2015 2016 2017 2018 2019 

Mevzuat değişikliği taslağının hazırlanması  
    

Standartların belirlenmesi 
 

 
   

Sertifika sistemine geçilmesi 
 

   
 

Strateji ile ilgili sonuçlar Performans sonuçları 

Stratejilerde belirlenen hedefler 

kapsamında Bilirkişilik Kanun 

Tasarısı hazırlanmıştır.  

Bakanlığımız Kanunlar Genel Müdürlüğü tarafından 

kurum ve kuruluşların görüşlerine gönderilen 

Bilirkişilik Kanun Taslağına ilişkin alt mevzuat 

çalışmaları kapsamında Bilirkişi Kanunu 

Yönetmeliği, alt ve uzmanlık dallarının tespiti, etik 

ilkelerin belirlenmesine yönelik çalışmalara başlanmış 

olup, çalışmalar devam etmektedir. 
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Tablo 17 

 

Hedef: 1. 5 (Adalet Bakanlığı 2015-2019 Stratejik Planı) 

 

Tebligat Sisteminin Güçlendirilmesi 

Stratejiler:  

 Elektronik tebligatın etkin biçimde kullanılması sağlanacaktır.  

 Tebligat sisteminin sadeleştirilmesine yönelik çalışmalar yapılacaktır. 

 Yargı çalışanları ile tebligat memurlarına eğitim verilerek hata payı azaltılacaktır. 

 Hizmetten yararlananların farkındalığı arttırılacaktır.  

 Uluslararası adli tebligat işlemleri yeniden yapılandırılacaktır.  

Sorumlu Birim 

HİGM 
İşbirliği Yapılacak Birim 

KGM –  EDB - BİDB 

Performans Göstergeleri 2015 2016 2017 2018 2019 

Tüm adalet teşkilatında elektronik tebligatın 

kullanılmaya başlanması 

 

 

   

Düzenlenen eğitim sayısı  10 10 10 10 

Uluslararası adli tebligatın yeniden 

yapılandırılması 
     

 Strateji ile ilgili sonuçlar Performans sonuçları 

IPA Komitesinden olumlu görüş alınan 

2014 yılı Yargı Aktörü Aksiyon 

Belgesinde yer alan projelerden biri 

olan Adli Tebligat Sisteminin 

İyileştirilmesi Projesinin uygulama 

süresi ve ihale süreci, 2014 yılı 

Finansman Anlaşmasının 2015 yılı 

sonuna kadar imzalanıp yürürlüğe 

girmesinin akabinde başlayacak olup, 

AB Bakanlığı tarafından proje 

eşleştirme fişinin hazırlanması 

amacıyla teknik yardımda bulunmak 

üzere görevlendirme yapılması ile 

birlikte proje fişinin de yazımına 

başlanacaktır. 

      Eğitim Dairesi Başkanlığı organizesinde yazı 

işleri müdürleri, mübaşirler ve icra kâtiplerine 

yönelik düzenlenen meslek içi eğitim kapsamında 

Tebligat Kanunu uygulamaları hakkında Genel 

Müdürlüğümüzce farklı dönemlerde 9 kez eğitim 

verilmiştir. 

      Elektronik tebligat tüm adalet teşkilatında 

kullanılmaya başlanmıştır. 
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Tablo 18 

Hedef: 1. 6 (Adalet Bakanlığı 2015-2019 Stratejik Planı) 

 

Hukuk Davalarında Sulh Müessesesinin Etkinleştirilmesi 

Stratejiler:  

 Yargı mensuplarına farkındalık eğitimleri düzenlenecektir.   

 Barolara yönelik farkındalık çalışmaları düzenlenecektir. 

 Sulh’un teşvik edilmesi için Harçlar Kanununda değişiklik taslağı hazırlanacaktır.   

Sorumlu Birim 

HİGM 
İşbirliği Yapılacak Birim 

TAA - KGM 

Performans Göstergeleri 2015 2016 2017 2018 2019 

Düzenlenen eğitim sayısı   2 2 2 

Sulh olunan uyuşmazlık sayısındaki artış                       

(Bir önceki yıla göre) 

 
%5 %10 %10 %10 

Mevzuat değişikliği taslağı hazırlanması      

 Strateji ile ilgili sonuçlar Performans sonuçları 

Bakanlığımız Kanunlar Genel 

Müdürlüğü bünyesinde kurulan 

Hukuk Muhakemeleri Kanununda 

tadilat komisyonu kurulmuştur. 

 

Bakanlığımız Kanunlar Genel Müdürlüğü bünyesinde 

kurulan komisyona Genel Müdürlüğümüz temsilcileri 

olarak bir genel müdür yardımcısı, bir daire başkanı ve 

iki tetkik hâkimi ile katkı sağlanmakta olup, komisyon 

çalışmaları devam etmektedir. 

 

 

Tablo 19 

Hedef: 1. 8 (Adalet Bakanlığı 2015-2019 Stratejik Planı) 

Kamudan Kaynaklanan İş Yükünün Azaltılması  

Stratejiler:  

 Yüksek mahkemeler ve Maliye Bakanlığı ile işbirliği halinde kamu yöneticileri ve 

hazine avukatlarına davadan feragat, davayı kabul, temyiz ve karar düzeltme 

bakımından daha fazla inisiyatif verilmesine yönelik uygulamalar geliştirilecektir.  

Sorumlu Birim 

HİGM  
İşbirliği Yapılacak Birim 

SGB 

Performans Göstergeleri 2015 2016 2017 2018 2019 

Sorunların tespiti ve gelinen aşamanın analizi 

için ilgili kurumların katılım ile düzenlenen 

çalışma toplantısı sayısı   

   1 1 

Strateji ile ilgili sonuçlar Performans sonuçları 

659 sayılı KHK’da düzenlenen sulh 

komisyonları yeniden düzenlenmiş ve 

12.10.2015 tarihinde Kanunlar Genel 

Müdürlüğünün sitesinde duyurularak 

kurumlara görüşe gönderilmiştir. 

 

Sayıştay işbirliği ile Sayıştay Bölüm ve Grup 

Başkanlarına “İdare Hukuku Alanında 

Arabuluculuk” konulu seminer ve çalıştay grubu 

toplantıları gerçekleştirilmiştir. 
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Tablo 20 

Hedef: 6. 1 (Adalet Bakanlığı 2015-2019 Stratejik Planı) 

 

Hukuki Uyuşmazlıklarda Alternatif Uyuşmazlık Çözüm Yöntemlerinin Geliştirilmesi 

 

Stratejiler:  
 Bazı dava türlerinde ve belirli miktara kadar olan alacak davalarında “Zorunlu Arabuluculuk” 

müessesesinin ihtiyaç analizi yapılacaktır. 

 Adli yardım hizmetlerinden arabuluculuğa başvuracakların da faydalandırılması sağlanacaktır. 

 Arabuluculuğa başvurmayı teşvik edecek hukuki ve mali avantajlar sağlanacaktır. 

 Arabuluculuk eğitim modülünün oluşturulması, geliştirilmesi ve arabuluculuk eğitiminin etkinliğinin 

artırılması sağlanacaktır.  

 Arabuluculuk bilincinin artırılması için yargı mensupları, çalışanları ve kamuoyuna yönelik farkındalık 

artırma ve eğitim çalışmaları yapılacaktır. 

 Arabuluculuğun etkin şekilde uygulanmasına yönelik olarak adliyeler ve barolarda arabuluculuk 

merkezleri kurulacaktır. 

 Arabulucuların mesleki sorumluluk sigortası kapsamına dâhil edilmesi sağlanacaktır.  

 Sicile kayıtlı arabulucu sayısı artırılacaktır.  

 İlköğretimden itibaren arabuluculuk kültürünün oluşması için Milli Eğitim Bakanlığı ile işbirliği 

yapılarak, akran arabuluculuğu müessesesinin yaygınlaştırılması sağlanacaktır.  

 Zorunlu hakem heyeti uygulamasını öngören yasal düzenlemeler artırılacaktır.  

 Tahkimin etkinleştirilmesi için özendirici tedbirler alınacaktır. 

  

Sorumlu Birim 

HİGM 
İşbirliği Yapılacak Birim 

TAA- KGM- Diğer Birimler 

Performans Göstergeleri 2015 2016 2017 2018 2019 

İhtiyacın tespiti halinde mevzuat taslağının 

hazırlanması 
  

   

Arabuluculuk bilincinin artırılması için yargı 

mensupları, çalışanları ve kamuoyuna yönelik 

farkındalık artırma ve eğitim çalışmaları  

     

Sicile kayıtlı arabulucu sayısındaki artış 

(yüzde) 
     

 Strateji sonuçları Performans sonuçları 

1-“Türkiye’de Hukuk Uygulamazlıklarında 

Arabuluculuk Uygulamalarının 

Geliştirilmesi” projesi kapsamında eğitim 

modül çalıştayları gerçekleştirilmiştir.  

2-Arabulucular siciline kayıtlı arabulucu 

sayısı 1555’ten 2105’e çıkmıştır. 

3-İş Hukukundan kaynaklanan alacak 

davalarında ve küçük miktarlı alacakların 

icra takibinde meydana gelecek itirazların 

giderilmesi hususunda “Zorunlu 

Arabuluculuk” müessesesinin getirilmesi 

amacıyla kanun tasarı taslakları 

hazırlanmıştır. 

4-Türkiye genelinde 23 adliyede 

arabuluculuk merkezi kurulmuştur. 

1-Proje kapsamında geliştirilen eğitim modülü son şeklinin 

verilmesi aşamasındır. 

2-Arabuluculuk hakkında farkındalık oluşturma çalışmaları 

kapsamında afiş hazırlanması ile broşür basımı, kamu spotu, 

toplantı, seminer, eğitim çalışmaları gerçekleştirilmiştir.  

3-Arabulucular siciline kayıtlı arabulucu sayısı % 35 oranında 

artış göstermiştir. 

4-Arabuluculuk bilincinin artırılması için yargı mensupları, 

çalışanları ve kamuoyuna yönelik farkındalık artırma ve eğitim 

çalışmaları kapsamında 1200 hâkim ve savcıya eğitim 

verilmiştir. 

5-Arabuluculuk Kanununun yeniden ihtiyaca göre tadili için 

bilim komisyonu oluşturma çalışmaları tamamlanmış olup, 

anılan komisyonun çalışmalara başlaması için makam olur’u 

beklenmektedir.  
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Tablo 21  

 

Hedef: 6. 3 (Adalet Bakanlığı 2015-2019 Stratejik Planı) 

 

İdari Yargıda Alternatif Uyuşmazlık Çözüm Yollarının Geliştirilmesi  

 

Stratejiler: 

 İdari uyuşmazlıkların yargılama öncesi çözüm uygulamaları geliştirilecektir. 

 659 sayılı KHK kapsamında getirilen sulh kurumunun geliştirilmesi için Maliye 

Bakanlığı ile işbirliği halinde eğitim çalışmaları düzenlenecektir. 

 

Sorumlu Birim 

HİGM 
İşbirliği Yapılacak Birim 

TAA-KGM-Diğer Birimler 

Performans Göstergeleri 2015 2016 2017 2018 2019 

Mevzuat taslağının hazırlanması       

Eğitim çalışması yapılması      

 Strateji sonuçları Performans sonuçları 

Sayıştay işbirliği ile Sayıştay Bölüm ve 

Grup Başkanlarına “İdare Hukuku 

Alanında Arabuluculuk” konulu Seminer 

ve Çalıştay Grubu Toplantıları 

gerçekleştirilmiştir.  

 

            Kanunlar Genel Müdürlüğü 

koordinesinde oluşturulan “idari yargıda 

alternatif çözüm yöntemleri” konulu alt 

komisyonun 21-22.05.2015 tarihinde yapılan 

ikinci toplantısında alınan kararların, üst 

komisyon tarafından görüşülüp değerlendirilmesi 

ile elde edilecek çıktıların Sayıştay’da 

tartışılması amacıyla toplantının ileri bir tarihte 

yapılması planlanmıştır.  

             İdari yargıdaki uyuşmazlıklar için 

arabuluculuk yerine, 659 sayılı KHK’da 

düzenlenen sulh komisyonları yeniden 

düzenlenmiş ve 12.10.2015 tarihinde Kanunlar 

Genel Müdürlüğünün sitesinde duyurularak 

kurumlara görüşe gönderilmiştir. 
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İÇ KONTROL GÜVENCE BEYANI 

 

 

Harcama yetkilisi olarak yetkim dâhilinde; 

Bu raporda yer alan bilgilerin güvenilir, tam ve doğru olduğunu beyan ederim. 

Bu raporda açıklanan faaliyetler için idare bütçesinden harcama birimimize tahsis 

edilmiş kaynakların etkili, ekonomik ve verimli bir şekilde kullanıldığını, görev ve yetki alanım 

çerçevesinde iç kontrol sisteminin idari ve mali kararlar ile bunlara ilişkin işlemlerin yasallık ve 

düzenliliği hususunda yeterli güvenceyi sağladığını ve harcama birimimizde süreç kontrolünün 

etkin olarak uygulandığını bildiririm. 

Bu güvence, harcama yetkilisi olarak sahip olduğum bilgi ve değerlendirmeler, iç 

kontroller, iç denetçi raporları ile Sayıştay raporları, benden önceki harcama yetkilisinden 

almış olduğum bilgiler ve bilgim dâhilindeki hususlara dayanmaktadır. 

Burada raporlanmayan, idarenin menfaatlerine zarar veren herhangi bir husus hakkında 

bilgim olmadığını beyan ederim.  

 

                                                                                                       Feyzullah TAŞKIN 

                                                                                                                 Hâkim 

                                                                                                            Genel Müdür 
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